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Introduccion

Lavinculacién es una actividad estratégica y considerada la fuerza transforma-
dora de las Instituciones de Educacién Superior (1ES), pues para su realizacion
exitosa se tiene que ir mas alla de los conocimientos e investigaciones que res-
ponden a las necesidades del desarrollo social y desafios cientifico-tecnoldgi-
cos que se realizan en escuelas y facultades. Este concepto reconoce que desde
la perspectiva de las 1Es, la vinculacion pretende elevar la calidad y relevancia
de la educacion superior para fortalecer su integracion con las necesidades del
desarrollo nacional (ANUIES-FESE, 2011).

En la 6ptica de las 1Es, la vinculacidn es una actividad imprescindible para
mejorar la calidad y pertinencia de la docencia y la investigacion, asi como
para fortalecer su integracion con las necesidades del entorno y su posiciona-
miento en la sociedad (Gould Bei, 1997).

La vinculacion se caracteriza por ser multidisciplinaria e interdisciplinaria.
Tiene siete ejes o componentes principales:

(1) el humano, pues el desarrollo de la vinculacién depende de talentos como co-
municacién, persuasion, conflanza y amistad con actuales y potenciales colabora-
dores; (2) el econdmico, ya que la mayoria de los proyectos aportan, de manera di-
recta o indirecta, ingresos y otros beneficios a los sectores académico y productivo
de manera particular y general; (3) el educativo, en virtud de que los conocimientos
y experiencias adquiridos mediante la realizacion de proyectos son insumos para
la actualizacion de los planes de desarrollo y de estudio y para las materias; (4) el
cientifico, debido a que la mayoria de los proyectos involucran investigacion; (5)
el administrativo, porque la vinculacién exitosa requiere planeacion, operacion,
seguimiento, evaluacién y retroalimentacion tanto eficaz como eficiente; (6) el de-
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12 Introduccién

sarrollo tecnoldgico, ya que el aspecto de la interfaz cobra mayor importancia y es
el enfoque de muchos proyectos vinculados; (7) la informatica, porque su aprove-
chamiento forma parte integral del desarrollo y éxito de los proyectos (Gould Bei,

1997).

En un amplio contexto, los objetivos y las ventajas de la vinculaciéon para
las 1Es son:

(1) enriquecer y mejorar la pertinencia de la educacion superior al conectarla estre-
chamente al mundo del trabajo, ya que promueve la investigacién, el desarrollo y la
inovacion (1+D+1) de la base cientifica y tecnoldgica; (2) aumentar la informacién
para planear, gestionar y operar programas y proyectos de vinculacion; (3) impulsar
la innovacién y la cultura emprendedora; asimismo, identificar e implantar nuevas
modalidades de vinculacién o actualizar las existentes; (4) aumentar la productivi-
dad, competitividad y ganancias de las empresas; (5) promover el profesionalismo
de los ejecutivos de la vinculacion; (6) facilitar la insercion de los estudiantes en el
ambito laboral; (7) actualizar la oferta académica, el plan de estudios y las materias;
(8) ayudar a desarrollar y consolidar la comunicacion y la colaboracién entre los
principales actores en el campo, en un contexto estratégico dedicado a realizar los
objetivos postulados (ANUIES-FESE, 2011).

De todas las actividades que se llevan a cabo en las 1Es, solamente la vincu-
lacion cuenta con cuatro vertientes requeridas por el pais:

(1) mediante sus proyectos e investigaciones genera conocimientos necesarios para
el desarrollo humano, social, cultural, econdémico y cientifico-tecnolégico; (2) co-
labora con el sector productivo para adecuar y actualizar los procesos, productos
y servicios, al mismo tiempo que aumentan la competitividad y las utilidades; (3)
apoya al gobierno en la promocién de relaciones y actividades interinstitucionales
e intersectoriales dedicadas al desarrollo nacional en diversos campos; (4) estimula
e impulsa la innovacion y el emprendimiento (Gould Bei, 1997).

Diversos autores se centran en revisar la vinculacion academia-sector pro-
ductivo en términos de propiedad intelectual, licenciamiento y empresas de
start-up (Shane, 2002; Friedman y Silberman, 2003; Turshby y Kemp, 2002;
Zuckeret et al., 1998), sin embargo, algunos estudios han mostrado que estas
modalidades de vinculacién no son las tnicas ni tampoco las mas importan-
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tes (Agrawal y Henderson, 2002; Mowery y Sampat, 2005; Cohen et al., 2002;
Mansfield y Lee, 1996). Por lo tanto, existe suficiente evidencia empirica que
sugiere que la vinculacién, y por ende el proceso de transferencia del conoci-
miento entre las 1ES y el sector productivo, ocurre a través de multiples cana-
les como la movilidad de personal, los contactos informales, las relaciones de
consultoria y los proyectos de investigacion conjunta, y que las patentes y las
spin-offs juegan un papel menor en este proceso.

Mexicanos y extranjeros han externado opiniones sobre posibles iniciativas
para el fortalecimiento de la vinculacién. En muchos casos los compromisos,
las habilidades, las competencias y el tiempo necesario para llevar a cabo las
funciones existentes inhiben la realizacion de las iniciativas requeridas para
realizar 1+D+1 dedicadas a fortalecer la vinculacidn, sobre todo en un contexto
inventivo. Asimismo, la cultura emprendedora e innovadora no es reconocida
como funcién sustantiva, lo que imposibilita que una 1Es sea innovadora y
creativa al planear y realizar la vinculacion.

En México, los avances significativos en el campo de la vinculacién son
numerosos, como los de la Asociacion Nacional de Universidades e Institucio-
nes de Educacion Superior (ANUIES) y los de la Red Nacional de Vinculacién
(rRNV). México cuenta con respetables expertos en la materia, por lo que es
destacable que el pais esté en condiciones 6ptimas para jugar un papel de lider
internacional en el campo del desarrollo y fortalecimiento de la vinculacion.
México propone un tipo informe colegiado y actualizado que no estd sugerido
por ningtn otro pais. Una vez publicado proporcionara a la 1Es, y a México, la
oportunidad de jugar un papel estratégico en el desarrollo de la vinculacién a
nivel mundial.






I. Antecedentes

La vinculacién es un proceso estratégico del cuadruple hélice (Instituciones
de Educacion Superior, empresas, gobierno, organizaciones sociales) inte-
gral, interinstitucional, intersectorial e internacional, en donde se articulan las
funciones sustantivas de docencia, extension de los servicios y de la vincula-
cién misma para su interaccion eficaz y eficiente con el entorno educativo, so-
cial, empresarial y cientifico-tecnoldgico. Es una funciéon importante que debe
formar parte de la docencia y la investigacion para que estas adquieran mas
pertinencia, presencia, importancia y contenido, y faciliten el cumplimiento
de los objetivos de la educacién superior mediante la retroalimentacion que
resulta de la ejecucion de proyectos vinculados (ANUIES-FESE, 2011).

ESTRATEGIAS DE GESTION PARA VINCULAR LOS PROCESOS
ACADEMICOS Y DE INVESTIGACION CON LA REALIDAD NACIONAL

Las estrategias de gestion recomendadas tanto por parte del lider de las 1Es,
como del lider de la organizacion del sector productivo son:

o Tener un compromiso solidario con el cumplimiento de la mision ins-

titucional.

« Promover el ejercicio del pensamiento critico y del pensamiento inno-
vador.

« Guiarse por una visién transformadora, a largo plazo, acordada por
consenso.

o Identificar los elementos criticos que originan los problemas.
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 Orientar la gestion hacia el aprovechamiento de factores multiplicado-

res.

« Promover la superacion, la innovacién y la creacion de redes (Alvarez

G. et al., 2012).

En los cuadros 1y 2 se presentan los factores que promueven y los que in-

hiben el éxito de la vinculacion.

CuaDRro 1. Factores que promueven el éxito de la vinculacion

sCuales son los cinco factores que
favorecen el desarrollo de la vinculacion?

+Como se debe aprovechar cada factor
para fortalecer la vinculacion?

1. Recursos humanos calificados
dentro de la institucion.

2. La existencia de una oficina de
vinculacion con un responsable.

3. Medio laboral con un gran sector
industrial.

4. Disponibilidad del departamento
académico y de las autoridades
institucionales.

5. Apoyo por parte de las autoridades
federales, estatales y municipales.

1. Capacitar especificamente para la
gestion de la vinculacién, optimizar la
intervencion del personal en puntos
estratégicos para lograr acuerdos
bilaterales universidad-sector productivo.
2. Acordar la vinculacién con otras
instituciones con una respuesta rapida,
agil, innovadora y de calidad.

3. Mejorar la promocion y el desarrollo
de convenios de colaboracion especificos
para obtener resultados en diferentes
plazos, principalmente en la practica
profesional y en el desarrollo de
proveedores.

4. Involucrar a la rectoria y a los consejos
regionales y brindar incentivos

a los docentes.

5. Optimizar el apoyo de las autoridades
para mejorar la gestion con el gobierno.

Fuente: Gould Bei (2002).
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CuaDRO 2. Factores que inhiben el éxito de la vinculacién

Generales

Falta de cultura de vinculacion.

Descuido de la investigacion aplicada.

Escasos productos pertinentes de investigacion.

Diferencias de planeacion, operacion y control entre las 1Es, empresas,
instituciones y otras organizaciones colaboradoras.

Carencia de documentos que respaldan las acciones de vinculacion entre las 1ES y
las empresas.

Recursos insuficientes.

Adecuar reglamentos y estructuras.

Organizaciones y sistemas para operar la vinculacion en las 1Es y en las empresas.
Contradiccion entre leyes, politicas, reglamentos gubernamentales y requisitos para
operar la vinculacion.

No considerar adecuadamente el aspecto comercial de la vinculacion

Y sus proyectos.

De origen en la 1ES

Estrategias inadecuadas para aprovechar la vinculacién.

Inexperiencia en la identificacién de las necesidades de los proyectos

y en el desarrollo de los mismos.

No contar con los conocimientos de vinculacion.

Desconocimiento del potencial y capacidad de las 1Es para solucionar problemas.
Tendencia a importar tecnologia «llave en manon».

Falta de guias para realizar vinculacion en las empresas u organizaciones
colaboradoras.
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Continuacion CUADRO 2...

De origen en las empresas y otras organizaciones

Estrategias inadecuadas.

Operacidn de la vinculacion con base en la oferta y no en la demanda del mercado.
Falta de una visién y misién institucional compartida de la vinculacion.
Concepto de vinculacion fragmentado y no integral.

Acercamiento tradicional académico y no emprendedor o empresarial.
Falta de conocimiento acerca de la empresa y de sus necesidades.
Inadecuada integracion de la vinculacion en las funciones sustantivas.
Problemas administrativos.

Instancias, responsabilidades y autoridades mal definidas.

Falta de normas claras y sencillas.

Burocracia en los procesos.

Crear un sistema 4gil de vinculacion.

Falta de estandares para la buena atencidn al cliente.

Estimulos inadecuados para fomentar la vinculacion.

Mala aplicacion de la informatica.

Falta de un plan de mercadotecnia y ventas.

Inapropiada profesionalizacion de los ejecutivos de la vinculacion.
Problemas de aspecto curricular.

Falta de metodologia para incorporar los nuevos conocimientos y experiencias
adquiridas mediante la realizacién de proyectos de planeacién curricular.
Planes de estudio excesivamente tedricos y sin vinculacién con los diversos
sectores, empresas u organizaciones colaboradoras.

Inexistente cartera de proyectos y de control de calidad.

Insuficiente coordinacidn institucional para la vinculacion.

Fuente: ANUIES-FESE (2011).
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EL PAPEL DE LA ANUIES Y DE LA RNV EN LA VINCULACION
ACADEMIA-SECTOR PRODUCTIVO

La vinculacion es una actividad estratégica de las 1Es que contribuye significa-
tivamente en las tareas de formacion integral de los estudiantes y en la produc-
cioén y transferencia de conocimientos socialmente utiles que aportan solucio-
nes a problemas urgentes de la sociedad y que inciden en el bienestar social, el
crecimiento econdmico, la preservacion de la riqueza de los recursos naturales
y la transferencia de conocimientos a la sociedad, asi como en la difusién de la
cultura, el arte y el deporte.

Los objetivos y metas principales de la Direcciéon General de Vinculacion
Estratégica (DGVE) de la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones
de Educacion Superior (ANUIES) son:

1. Inventario de capacidades y necesidades de las 1Es.

2. Inventario de necesidades y oportunidades de las regiones.
Seguimiento de oportunidades a nivel global para las 1ES en temas es-
tratégicos.

Vinculacién con organismos internacionales.

Programa de vinculacién empresarial.

Programa de cooperacion nacional.

Programa de intercambio de buenas practicas de las 1Es.

@

N o op

La ANUIES busca promover iniciativas de proyeccion y consolidacion de la
vinculacion, asi como fomentar, impulsar y articular diversas estrategias que
desde las 15 afiliadas se llevan a cabo, como:

« Oficinas de transferencia de conocimientos.

o Incubadoras de empresas.

« Parques cientificos y tecnoldgicos.

« Consejo Asesor de Vinculacion (cav).

« Programa de emprendedores.

» Practicas y residencias profesionales y estancias en empresas.
o Programas de emprendedores.

« Reuniones nacionales y regionales de vinculacion.

o Premios de vinculacion.
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+ Diplomado en formacién de gestores para la vinculacion.
« Diplomado en formacién de vinculadores de educaciéon media superior.
o Programas FESE.

La Fundaciéon Educacion Superior-Empresa (FESE) es una asociacion civil
sin fines de lucro que unifica los esfuerzos entre universidad, sector productivo
y gobierno con un criterio benéfico. Utiliza éptimamente los conocimientos
de la universidad, los recursos econémicos que aporta el gobierno para la vin-
culacién y la participacion responsable del sector productivo. Su objetivo es
propiciar la interrelacion entre los sectores educativo, productivo y guberna-
mental a través de programas, proyectos y servicios que impulsen el desarrollo
del sector productivo, para fortalecer la formacion profesional y fomentar la
empleabilidad de los egresados.

El «Plan de Desarrollo al 2016. Hacia la proyeccién de la vinculacion de las
IES paralainnovacion orientada al desarrollo sustentable de las regiones de Mé-
xico» de la Red Nacional de Vinculacion (RNV) es un documento de importan-
cia transcendental, conceptualizado, estratégico, rector, comprensivo, integral
y detallado. Cuenta con un listado comprensivo de acciones necesarias para el
desarrollo continuo de la vinculacién en el pais. Ademads, evita que la vincu-
lacién se realice sin ser coordinada o con acciones aisladas y contradictorias.

Debido a su naturaleza compleja, la vinculacion requiere la formacion de
una acertada estrategia, politicas eficaces y liderazgo inspirado en el contexto
de un proceso en el que vinculadores interactien con potentes fuerzas edu-
cacionales, sociales y de otra indole, dentro y fuera de la universidad en un
proceso dinamico de cambio y de desarrollo organizacional. Dicha estrategia
debe lograr los objetivos del Plan, por lo que es necesario que sea congruente
y consistente y realizarse en el marco de un sistema integral de planeacion es-
tratégico de la RNV

Los seis ejes de desarrollo articulados en el Plan muestran que la vincula-
cion es una fuerza imprescindible, estratégica y transformadora que promueve
la innovacion, el desarrollo social, econémico y tecnoldgico; asimismo, la mo-
dernizacion en el contexto interinstitucional, intersectorial e internacional en
esta época de cambios.

El Plan presenta en diversos apartados una amplia gama de opciones y pro-
yectos para el desarrollo y fortalecimiento de la interfaz. Abarca numerosos
aspectos clave de la vinculacién, como sus modalidades, el fomento de la efi-
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ciencia, la calidad, la productividad y la innovacién, por medio de la actualiza-
cion de las estructuras, politicas y procesos operativos-administrativos.

Por su cobertura extensa no es factible realizar todos los ejes al mismo
tiempo: se efectiian seguin la experiencia y las necesidades para el desarrollo de
la vinculacion. El desafio es identificar los ejes prioritarios con mas impacto
o con mayor potencial de éxito, junto con los objetivos, acciones y estrategias
para su realizacion.

Segun los principios de la buena administracion es deseable realizar los
ejes segiin su importancia en un contexto estratégico y establecer objetivos
especificos, cuando sean cuantificables y medibles; esto dentro de un sistema
de planeacion, ejecucion, evaluacion, retroalimentacion y actualizacion a largo
plazo. Estos elementos aseguran que el Plan se lleve a cabo como fue disefiado,
ademas de ser una formidable exposicion de metas y propuestas.

En el contexto descrito, el desafio principal es definir como se logran los
ejes, es decir, cudl es el camino estratégico para conseguirlos al encauzar los re-
cursos necesarios. La vinculacion vive constantemente un proceso complicado
en un entorno sujeto a cambios agudos. Ademas de ser congruente, la ejecu-
cion del Plan debe ser dindmica, flexible y capaz de adaptarse a dichos cambios.

Desde el punto de vista empresarial, en las instituciones de educacion su-
perior la vinculacién cuenta con diversos objetivos, como incrementar las
utilidades, aprovechar la tecnologia, introducir nuevos productos y servicios,
disminuir costos, fortalecer la colaboracion con las 1ES, aumentar la producti-
vidad y mejorar la capacidad emprendedora, innovadora y competitiva.

Segtin la RNV, para lograr estos objetivos se deben considerar los siguientes
proyectos:

1. Vinculacion de la educacién superior a partir de las funciones sustan-
tivas.

2. Cultura emprendedora e innovadora de los estudiantes de educacién
superior.

3. Vinculacion intersectorial para la innovacion y la productividad.

4. Formacién y capacitacion de ejecutivos de vinculaciéon universidad-

empresa.

Desarrollo de informacion para la vinculacién universidad-empresa.

6. Fortalecimiento y consolidacion de proyectos de vinculacion con el sec-
tor productivo, relacionados con estudiantes y egresados de las 1Es.

i
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Trabajo colaborativo con las redes regionales y nacionales de vincula-
cioén.

Fortalecimiento y desarrollo de casos de éxito de vinculacién con el sec-
tor social.



II. Metodologia

Se entrevistaron a diez investigadores de manera presencial, por correo elec-
tronico o por teléfono y se recabd informacion de las paginas web de las insti-
tuciones o asociaciones en las que laboran.

En el anexo 1 se muestran los nombres de los entrevistados, la organizacion
y el puesto que desempefian.

Las Instituciones de Educacidn Superior, el centro de investigacion na-
cional, las universidades y asociaciones extranjeras que se entrevistaron para
este estudio comparativo son:

Universidad de Occidente campus Guasave (U de O Guasave)
Instituto Politécnico Nacional institucional (1PN)

3. Centro Interdisciplinario de Investigacién para el Desarrollo Integral

(VNN

v ° N o

Regional del Instituto Politécnico Nacional unidad Sinaloa (C11DIR-1PN
unida Sinaloa)

Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM)

Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey campus
Sinaloa (1TESM Sinaloa)

Universidad Auténoma de Baja California (uaBC)

Universidad de California, San Diego (ucsD)

Universidad de California, Berkeley (ucB)

Centro Nacional de Universidades y Empresas (NCUB, por sus siglas en
inglés)

10. Asociacién para los Vinculos entre la Investigaciéon Universitaria y la

Industria (AURIL, por sus siglas en inglés).

23
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El método de investicacion fue cualitativo. Se disefié un cuestionario auto-
administrado que se proporciond a los expertos en vinculacion o responsables
de programas o proyectos de vinculacion.

Después de haber efectuado las entrevistas, se llené una matriz de resulta-
dos donde se tomaron en cuenta los siguientes temas:

1. Métodos de ensefianza y materias que aseguran que los recién egresados
tengan éxito en su trabajo profesional.

2. Aprovechamiento de los proyectos vinculados para promover la inno-
vacion académica y empresarial.

3. Comercializacion de los resultados de la investigacion.

4. Aprovechamiento de proyectos vinculados para actualizar los planes de
estudios y materias.

5. Razon por la que los proyectos no han tenido el éxito anticipado.

6. Situacion laboral de los gestores de vinculacién.

7. Participacién de empresarios en la planeacion curricular de materias,
investigacion y evaluacion de la vinculacion.

8. Existencia de cinco acciones importantes que las 1Es llevan a cabo para
vincularse con las empresas.

9. Existencia de cinco acciones exitosas que las empresas realizan para vin-
cularse con las 1Es.

10. Modalidades de vinculacién innovadoras o proyectos que deben ser
conceptualizados, analizados, desarrollados e implantados.

Al analizar las respuestas de las 1Es se compar6 y se sugirié qué deben hacer
las instituciones para mejorar sus procesos, segun el método Benchmarking,
lider en la obtencién y organizacién de informacion. Asimismo, se dieron al-
gunas recomendaciones de cdmo mejorar la vinculacién empresa-academia a
nivel nacional.

La comparacion se realizé enumerando las fortalezas y los retos a vencer de
las cinco 1Es, del centro de investigacion y de las dos universidades extranjeras,
de acuerdo con la tabla 2. Se discutié también el papel y la funcién del NcUB
y de la AURIL de Inglaterra, asociaciones exitosas en el tema de vinculacién
academia-sector productivo.

Otros temas discutidos son los referentes a los proyectos de vinculacion en
paises extranjeros que pueden ser modificados y adaptados para el desarrollo
de la vinculacién academia-sector productivo en México, asi como los meca-
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nismos para fortalecer y ampliar las relaciones bidireccionales entre las 1Es y
las empresas.

TaBLA 1. Formato de respuestas a las diez preguntas de las diferentes instituciones
nacionales y extranjeras

PREGUNTA (1-10)...

UdeO IPN CIIDIR-IPN ITESM
UNAM UABC | UCSD | UCB
GUASAVE | INSTITUCIONAL | SINALOA SINALOA
Tabla 2. Formato de analisis de fuerzas y debilidades de la 1Es
CALIFICACION
TEMAS A | B|cCc|D]|E

1. Métodos de ensefianza y materias que aseguran que
los recién egresados tengan éxito en su trabajo profesional

2. Aprovechamiento de los proyectos vinculados

para promover la innovacioén académica y empresarial

3. Comercializacién de los resultados de la investigacion

4. Aprovechamiento de proyectos vinculados
para actualizar los planes de estudio y materias

5. Razon por la que los proyectos no han tenido
el éxito anticipado

6. Situacion laboral de los gestores de vinculacion
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Continuacion TABLA 2...

7. Participacion de empresarios en la planeacion
curricular de materias, investigacion y evaluacion
de la vinculacién

8. Existencia de cinco acciones importantes que las 1Es
llevan a cabo para vincularse con las empresas

9. Existencia de cinco acciones exitosas que las empresas
realizan para vincularse con las 1ES

10. Modalidades de vinculacién innovadoras o proyectos
que deben ser conceptualizados, analizados, desarrollados
e implantados

Excelente (a), Bien (B), Regular (c), Mal (D), Pésimo (E).



IT1. Resultados

En la tabla 3 se muestran las respuestas proporcionadas por los representantes
de las cinco Instituciones de Educacion Superior y del centro de investi-
gacion mexicano. Las respuestas en extenso aparecen en los anexos del 2 al 9.

En la tabla 4 se muestran las respuestas a cada una de las diez preguntas que
respondieron los investigadores de las dos universidades de Estados Unidos.

Después se presenta un estudio comparativo de las diferentes misiones de
las 1ES, en el que se destaca como es la relacion con la vinculacion.

También se presentan la mision y las actividades de la Oficina de Propiedad
Intelectual y Alianzas de Investigacion con la Industria (IPIRA, por sus siglas
en inglés) de la Universidad de California, Berkeley, y se explica qué son y
como logran la vinculacién exitosa academia-sector productivo el Centro Na-
cional de Universidades y Empresas (NCUB) y la Asociacion para los Vinculos
entre la Investigacion Universitaria y la Industria (AURIL).

El estudio comparativo de cada una de las 1Es nacionales y extranjeras se
ilustra de la tabla 5 a la 12.
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40 Jorge Montiel Montoya
TABLA 4. Respuestas de las instituciones extranjeras a las diez preguntas
UNIVERSIDAD UNIVERSIDAD
PREGUNTA DE CALIFORNIA, DE CALIFORNIA,
SAN DiEGO BERKELEY

1. ;Cudles son
los métodos

de ensenanza-
aprendizaje y

las materias
utilizados para
asegurar que los
recién egresados
cuenten con los
conocimientos,
las habilidades,
las actitudes y las
caractaristicas
personales
necesarios para
tener éxito al
iniciar su trabajo

Ademas de las habilidades
técnicas, los empresarios nos dicen
qué quieren de los empleados:
empleados confiables y dedicados,
que puedan trabajar en equipo, que
sean adaptables a las necesidades
de los empleadores o a los cambios
de las necesidades del lugar

de mercado, que sean buenos
comunicadores orales, que siempre
estén adquiriendo nuevas
habilidades de valor

para el empleador, asi como al
cambio en las realidades del
mercado y la tecnologia.

Los estudiantes realizan
muchas actividades de
vinculacion con el sector
empresarial, asi como
residencias profesionales.
Hay mucha comunicacion
y vinculacién exitosa

y continua entre la
universidad y las empresas.
Involucran mucho a los
estudiantes

en actividades

de vinculacién.

profesional?

2. ;Cémo se Los proyectos de colaboracion son | La innovacién académica
aprovechan motivacionales porque la gente y empresarial se

los proyectos no desarrolla empresas de riesgo promueve con base en
vinculados con desconocidos. Cuando el la confianza y el respeto

para promover
la innovacion
académica

y empresarial?

empresario y la academia trabajan
estrechamente, una base de
confianza y entendimiento mutuo
puede ser construida.

entre la universidad y los
empresarios. La Oficina
de Propiedad Intelectual y
Alianzas de Investigacion
con la Industria (IPIRA)
es la dependencia que se
dedica exclusivamente a
realizar alianzas con las
empresas y a apoyar a los
industriales en patentar la
innovacion empresarial.
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Continuacion TABLA 4...

UNIVERSIDAD UNIVERSIDAD
PREGUNTA DE CALIFORNIA, DE CALIFORNIA,
SAN DIEGO BERKELEY
3. ;Como Se han escrito muchos libros sobre | Si se comercializan
comercializan esta cuestion. Revise el von Liebig | los resultados de
y dan publicidad | Center en ucsD, el Programa la investigacion.

a los resultados
dela

de coNNECT en San Diego y el
Programa de Emprendimiento en la

Hay programas de
mercadotecnia para

investigacion? Universidad Estatal de San Diego, | promover las actividades
que tienen mucho que ensenar, de vinculacién y
asi como la Fundacién Kauffman desarrollar proyectos
Reports. de beneficio mutuo.

4. ;Cémo se Utilizamos los comités asesores de | La reputacion que

aprovechan la
informacion y
las experiencias
adquiridas
mediante la
realizacién de
proyectos para
actualizar los
planes de estudio
y las materias?

los sectores empresariales sobre una
base regular para que nos digan

qué habilidades, competencias y
conocimiento son requeridos en su
lugar de trabajo, de tal manera que
podamos desarrollar el contenido
del curso.

tiene la UCB en
investigacion y docencia
se basa en profesores y
estudiantes reconocidos
internacionalmente.

5. ;Cudles
proyectos no han
tenido el éxito
anticipado y por
qué?

Creo que los investigadores y
profesores en el campus estan
mejor equipados para responder
esta pregunta.

No se cuenta con esta
informacion.

6. ;Cémo
forman, emplean
y compensan

a los gestores
(ejecutivos

de vinculacién?

El personal de extension son
generalmente personas que tienen
experiencia en la industria o

que tienen grado de maestria o
doctorado. Ellos son compensados
de manera similar que los
profesores, pero su desempeno

es como intermediarios del
conocimiento o directores de
programas, no como investigadores
o profesores de la facultad.

La mayoria de los gestores
de vinculacién tienen
puestos ejecutivos,

con mayores o iguales
compensaciones que los
profesores de tiempo
completo. Son personas
con gran experiencia en el
ramo industrial.

41
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Continuacion TABLA 4...

UNIVERSIDAD UNIVERSIDAD
PREGUNTA DE CALIFORNIA, DE CALIFORNIA,
SAN DIEGO BERKELEY
7. sComo En el campus principal de la Se proporcionan servicios,

participan los
empresarios en
la planeacion
curricular de las
materias,

en el desarrollo
de proyectos,
en la docencia

e investigacion?

universidad existe el potencial
para que la gente de negocios
realice trabajo colaborativo con los
profesores.

Si retinen los requisitos en cuanto a
educacidn, publicaciones o blogs.
Debido a que la universidad tiene
un gran programa de educacién
continua/extensién, muchos
practicantes son aprobados para
impartir cursos practicos y talleres
que no son para crédito de grado.

se innova y los resultados
de la investigacion se
despliegan en beneficio de
la sociedad. Se lleva a cabo
una estrategia de gestion
de la propiedad intelectual.
Si hay trabajo en equipo
de los empresarios

con los profesores. Los
instructores de la escuela
de extension de la ucs son
trabajadores profesionales.
Cada instructor trae
conocimiento amplio y
préctico de su area de
especializacion, que se
traduce en un curriculo

de clase mundial, a la
medida de las necesidades
de los empresarios.
Adicionalmente, su
experiencia extensa en la
comunidad profesional
ayuda a dar forma al
trabajo del curso, de tal
manera que los estudiantes
estén preparados para
satisfacer los desafios
actuales a los que se
enfrenta cada disciplina.
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Continuacién TABLA 4...

PREGUNTA

UNIVERSIDAD
DE CALIFORNIA,
SAN DIiEGO

UNIVERSIDAD
DE CALIFORNIA,
BERKELEY

8. ;Cuales son las
cinco acciones/
actividades mas
importantes

que las 1Es llevan
a cabo para
vincularse con las
empresas?

1. Oportunidades para proyectos
de investigacion conjunta

con el profesorado.

2. Acceso a la investigacion

a través de programas de afiliaciéon
industrial.

3. Acceso a programas de practicas.
4. Acercamiento a las nuevas
y emergentes tecnologias que se
incuban en el campus universitario.
5. Oportunidades de cardcter social
que desarrollan las relaciones
personales.
6. Proporcionar educacion
profesional continua para mejorar
las habilidades y afadir habilidades
a los empleados de negocios, como
ingenieros y técnicos.

1. Diversas entidades
administrativas con
objetivos relacionados a las
actividades de vinculacion.
2. Promover, desarrollar

y realizar la vinculacién

es un elemento clave

de la mision universitaria.
3. Vinculadores altamente
calificados.

4. Flexibilidad
administrativa

y compromiso

con la innovacién.

5. Recursos propios

y generados mediante
proyectos amplios.
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Continuacion TABLA 4...

PREGUNTA

UNIVERSIDAD
DE CALIFORNIA,
SAN DIEGO

UNIVERSIDAD DE CALIFORNIA,
BERKELEY

9. sCudles son las
cinco acciones/
actividades mas
exitosas que las
empresas realizan
para vincularse
con las 1ES?

1. Crear una atmosfera donde
los ingenieros se actualicen
continuamente (la compania
pagara la totalidad o parte de
los costos).

2. Invertir en investigacion y
desarrollo, especialmente las
asociaciones de 1+D con las
universidades con programas
de investigacion.

3. Organizarse para recibir

mentores internos verdaderos.

4. Reclutar activamente en el
campus a los empleados.

1. Numerosas actividades

de la interfaz intersectorial.

2. Excelentes relaciones

con la ucs.

3. Reuniones y eventos de
vinculacién con la ucs.

4. Los empresarios patrocinan
parcialmente a los estudiantes
durante las estancias.

5. Ofrecen estimulos, reconoci-
mientos y recompensas para
actividades de vinculacién.

10. 3Cudles
modalidades

de vinculacion

y proyectos
innovadores
deben ser
conceptualizados,
analizados,
desarrollados e
implantados?

Existen magnificos ejemplos
de relaciones colaborativas

y proyectos documentados,
asi como los informes de la
Fundacion Kaufman con
sede en Kansas, la serie de
informes de la Fundacion
Nacional de Ciencias,
particularmente los proyectos
de la Fundacién de la Ciencia
Politica.

Desde el establecimiento de 1PIRA
en 2004, cientos de proyectos de
investigacion han sido patrocinados
por més de ochocientas veinticuatro
empresas. UCB estd clasificada

como una de las cinco mejores
universidades, en cuanto a la
colaboracion con la industria y en la
comercializacion de patentes. Mas
de cien productos estdn en la cartera
de investigacion y desarrollo.




Desarrollo de la vinculacion academia-sector productivo 45

Mi1SION DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR*

Mision de la Universidad de Occidente

Formar ciudadanos integrales y competentes, con sentido critico, ético y de
responsabilidad social, altamente capacitados para desempenarse con éxito y
generar conocimiento. Esto con base en un innovador modelo educativo para
el desarrollo integral con enfoque en competencias profesionales, programas
educativos pertinentes, gestion de calidad y transparente, con la finalidad de
contribuir a la consolidacion de una sociedad mds justa, democrdtica, pacifica,
solidaria y respetuosa del medio ambiente y el desarrollo.

Mision del 1PN

El Instituto Politécnico Nacional es una institucion educativa laica, gratuita,
de Estado, rectora de la educacion tecnoldgica publica en México. Lider en la
generacion, aplicacion, difusion y transferencia del conocimiento cientifico y
tecnoldgico, creada para contribuir al desarrollo econdmico, social y politico de
la nacion. Para lograrlo, su comunidad forma integralmente profesionales en
los niveles medio superior, superior y posgrado. Asimismo, realiza investiga-
cion y extiende a la sociedad sus resultados, con calidad, responsabilidad, ética,
tolerancia y compromiso social.

Mision del ciipir-1pN unidad Sinaloa

El Centro Interdisciplinario de Investigacion para el Desarrollo Integral Re-
gional tiene como propdsito realizar investigacion basica y aplicada y formar
recursos humanos de alto nivel para atender con calidad los requerimientos de
los sectores productivo y social, asi como para contribuir al desarrollo integral y
sostenible de los recursos de la region.

* El texto en cursivas toma en cuenta indirectamente a la vinculacion academia-sector
productivo.
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Misién de la unaM

La Universidad Nacional Auténoma de México tiene como misiéon impar-
tir educacion superior para formar profesionales, investigadores, profesores
universitarios y técnicos utiles a la sociedad; asi como organizar y realizar
investigaciones, principalmente acerca de las condiciones y los problemas na-
cionales, y extender con la mayor amplitud posible los beneficios de la cultura.

Misién del irTESM

La mision del Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey
es formar personas integras, éticas, con una visiéon humanistica y competitiva
internacionalmente en su campo profesional, y que al mismo tiempo sean ciu-
dadanos comprometidos con el desarrollo econdmico, politico, social y cultural de
su comunidad y con el uso sostenible de los recursos naturales.

A través de sus programas educativos, de investigacion y de desarrollo el
ITESM forma personas y transfiere el conocimiento para:

o Promover la competitividad internacional de las empresas con base en
el conocimiento, la innovacion, el desarrollo tecnolégico y el desarrollo
sostenible.

o Desarrollar modelos de gestion de empresas para competir en una econo-
mia globalizada.

o Crear, implantar y transferir modelos y redes de incubadoras para contri-
buir a la generacion de empresas.

o Colaborar en la profesionalizacion de la administracion publica y anali-
zar y plantear politicas puiblicas para el desarrollo del pais.

« Contribuir en el desarrollo sostenible de la comunidad con modelos y
sistemas innovadores para mejorar los ambitos educativo, social, eco-
ndémico y politico.

Con esta mision, el 1ITEsM y la comunidad, que en torno a él se forma, se
comprometen a contribuir en el desarrollo de la sociedad.
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Mision de la uaBc

La Universidad Auténoma de Baja California, como protagonista critica
y constructiva de la sociedad bajacaliforniana, tiene como misién promover
alternativas viables para el desarrollo social, economico, politico y cultural de la
entidad y del pais en condiciones de pluralidad, equidad, respeto y sustentabi-
lidad; y con ello, contribuir al logro de una sociedad mas justa, democratica y
respetuosa de su medio ambiente mediante:

La formacion integral, capacitacion y actualizacion de profesionistas auténomos,
criticos y propositivos con un sentido ético y de responsabilidad social y ecolégica
que les permita convertirse en ciudadanos plenamente realizados, capaces de inser-
tarse exitosamente en la dindmica de un mundo globalizado y de enfrentar y resolver
de manera creativa los retos que presenta su entorno actual y futuro.

La generacion de conocimiento cientifico y humanistico, asi como de aplicacio-
nes y desarrollos tecnolégicos pertinentes al desarrollo sustentable de Baja California,
de México y de las demds naciones.

Mision de la ucsp

La mision de la Universidad de California, San Diego es transformar a Ca-
lifornia y a una sociedad diversa y global por medio de la educacion, al generar
y diseminar conocimiento y trabajos creativos y al comprometerse con el servicio
publico.

Misién de la ucs

Los principios de la comunidad universitaria de la Universidad de California,
Berkeley estan enraizados en la mision de ensefar, investigar y dar servicio
publico, mediante investigaciones criticas, debates, descubrimientos e innova-
ciones y por el compromiso profundo para contribuir a un mundo mejor. Cada
miembro de la comunidad de ucs contribuye al sostenimiento de un medio am-
biente seguro, solidario y humano en donde estos valores pueden prosperar.

La Universidad de California, Berkeley cuenta con la Oficina de Propiedad
Intelectual y Alianzas de Investigacion con la Industria, la cual se destaca por
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sus actividades de vinculacién. A continuacion se describen dichas actividades
y su misidn:

Mision y actividades de la Oficina de Propiedad Intelectual
y Alianzas de Investigacion con la Industria (1PIRA)
de la Universidad de California, Berkeley

La Oficina de Propiedad Intelectual y Alianzas de Investigacion con la Indus-
tria tiene la mision de nutrir y administrar la cartera de propiedad intelectual
de la Universidad de California, Berkeley, apoyar a empresas de investigacion y
fomentar colaboraciones de investigacion entre cientificos, emprendedores y em-
presas para acelerar la innovacion y catalizar la comercializacion de soluciones
tecnoldgicas.

1PIRA fue fundada para desarrollar un multifacético enfoque basado en las
relaciones con la industria. Dentro de 1PIRA, la Oficina de Alianzas de Investi-
gacion con la Industria y la Oficina de Licencias de Tecnologia (0TL) trabajan
con sinergia para promover la investigacion. La propiedad intelectual genera la
captacion, la nueva investigacion y otras formas de darle a la ucs vinculacién
efectiva dentro de un circulo virtuoso.

En IPIRA se proporcionan servicios y se innova. Los resultados de los pro-
yectos de investigacion se despliegan en beneficio de la sociedad, por medio de
una estrategia de gestion de la propiedad intelectual exitosa.

La reputacién que tiene la UCB en investigacion se basa en profesores y
estudiantes internacionalmente reconocidos.

Desde el establecimiento de IPIRA en 2004, cientos de proyectos de inves-
tigacion han sido patrocinados por mas de ochocientas veinticuatro empresas.
La ucs esta clasificada como una de las cinco mejores universidades en cuanto
a la colaboracion con la industria y en la comercializacion de patentes. Mas de
cien productos estan en la cartera de investigacion y desarrollo y poco mas de
ciento cincuenta empresas de nueva creacion fueron fundadas para comercia-
lizar los derechos de propiedad intelectual bajo licencia de la ucs.
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Centro Nacional para Universidades y Empresas (NCUB)

El Centro Nacional para Universidades y Empresas (NCUB) desarrolla, apoya y
promueve la colaboracion de clase mundial entre las universidades y las empre-
sas en el Reino Unido.

El NcUB tiene como objetivo encontrar formas practicas de aprovecha-
miento del talento que se desarrolla en las universidades britanicas y la fuerza
del Reino Unido en la investigacién innovadora y el desarrollo en beneficio de
la economia de la nacioén.

;Como se logra esto? Al reunir a las personas clave de las empresas y las
universidades.

Vicerrectores y lideres de negocios se sientan juntos en el inico Consejo
de Liderazgo NcuB, que dirige el trabajo del NcuB y conduce la colaboracién
universidad-empresa del mas alto nivel.

El Consejo de Liderazgo establece las prioridades de colaboracion univer-
sidad-empresa. Al unir la experiencia de cada parte y una serie de sectores
economicos, el Consejo de Liderazgo puede identificar los retos en la interfaz
entre universidades y empresas y como trabajar juntos en ello. De este modo, el
Consejo de Liderazgo guia el trabajo del NCUB y con sus recomendaciones es-
tablecen dreas prioritarias y garanatizan que el NCUB esté dirigido por lideres.

El Consejo de Liderazgo tiene un papel formal para evaluar, asesorar y
aprobar miembros del NCUB.

Los miembros del Consejo de Liderazgo reciben invitaciones exclusivas a
otros eventos del NCUB, incluidas las reuniones de estilo de Chatham House y
la Conferencia Anual NCUB.

Uno de los objetivos de NCUB es reunir lo mejor de las universidades y las
empresas, y se centra en determinados sectores econémicos. NCUB facilita a
los lideres y expertos en sus campos a trabajar juntos para identificar y resol-
ver problemas. Ademas, promueve y apoya diversas publicaciones dedicadas a
fortalecer varios aspectos de la vinculacion.

Cuando los grupos de accién del Consejo de Liderazgo hacen recomenda-
ciones para la accion, el NCUB las lleva a cabo a través de una serie de proyectos
en dos areas prioritarias:

o Talento: nutrir el desarrollo del talento de educacion superior que el
Reino Unido necesita para las areas de trabajo y los roles de liderazgo.
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o Innovacién: adquirir experiencia y desarrollar ideas e investigaciones
que puedan alcanzar un valor comercial accesible para los negocios en
el Reino Unido.

El NcuB trabaja para construir la base de pruebas para la colaboracién a
través de un extenso programa de investigacion. Esto incluye el reporte anual
del Estado de la Relacion, informe que resume el compromiso entre universi-
dades y empresas del Reino Unido.

Los sitios de la red de internet ofrecen una plataforma para compartir co-
nocimientos y generar debate con los interesados, dentro de los negocios y de
la educacion superior.

Grupos de Trabajo

Cada grupo de trabajo esta formado por un grupo de direccion de figuras de
alto nivel que coordina la labor del Grupo de Trabajo, presidido por un lider
de negocios y un lider de la universidad, y uno o varios grupos de expertos que
examinan cuestiones de trabajo.

Los Grupos de Trabajo del NcuB producen informes con estudio de casos
y recomendaciones de nuevas medidas y cambios de politica. Ellos tienen un
historial de impacto real probado por el gobierno.

El NCUB es una organizacion independiente y sin fines de lucro, que pro-
mueve, desarrolla y apoya la colaboracion universidad-empresa en el Reino
Unido. Es la tinica organizacion que retne a las universidades y a las empresas
para influir en el gobierno y resolver los desatios del pais.

Los jefes de las organizaciones forman el Consejo de Liderazgo NCUB que
dirige las actividades de la NcuB y conduce la asistencia universidad-empresa
del mas alto nivel.

El Ncus fue fundado en abril de 2013, después de 25 afios de historia de la
organizacion predecesora: el Consejo de Industria y de Educacién Superior
(c1HE). Es financiado por una combinacion de contribuciones de los miem-
bros y de los patrocinadores publicos. Beca y honra a individuos que han con-
tribuido notablemente en la vinculacion universidad-empresa.

Un ejemplo exitoso es la vinculacion que el NcUB hizo entre Unilever y la
Universidad de Nottingham.
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El proceso de aprendizaje, especialmente desde el lugar de trabajo, invo-
lucra a empleados. Esta es una gran noticia para los trabajadores de Unilever,
aunque Unilever como organizacion, también se beneficia de la construccion
de una fuerza laboral diversa que asegura que los futuros lideres aporten di-
ferentes habilidades, experiencias y enfoques para tener la formacién que re-
quiere la organizacion.

Asociacion para los Vinculos entre la Investigacién Universitaria
y la Industria (AURIL)

La Asociacion para los Vinculos entre la Investigacion Universitaria y la Indus-
tria (AURIL) es una asociacion profesional que representa a todos los profesio-
nales involucrados en la creacién de conocimientos, desarrollo e intercambio en
el Reino Unido e Irlanda, que trabajan para garantizar que las nuevas ideas,
tecnologias e innovaciones fluyan desde su institucion hacia el mercado. Es la
mayor asociacion de transferencia de conocimiento en Europa, con mas de mil
seiscientos miembros procedentes de universidades y centros de investigacion
del sector publico.

AURIL ofrece una amplia gama de beneficios a sus miembros. Se centra en
gran medida en los profesionales e investigadores involucrados en la creacién
de conocimientos, mientras que el NCUB se centra en los lideres (vicerrectores
y jefes ejecutivos).

La asociacion cuenta con un amplio reconocimiento internacional por su
influencia en la politica del gobierno del Reino Unido. Tiene fuertes relaciones
de trabajo con la Confederacion de la Industria Britanica, las universidades
del Reino Unido, la uk1po, el Departamento de Negocios, Innovacion y Habi-
lidades (B1s, por sus siglas en inglés), el Ministerio de Hacienda y Educacién
de Financiacion y con los Consejos Superiores. Asimismo, crea conexiones y
asociaciones entre universidades, la industria y otros sectores en los ambitos
de la investigacion y del intercambio de conocimiento para mejorar la creacion
de riqueza, la competitividad, la calidad de vida, la innovacién y generar un
impacto econémico y social.

Dicha organizacién estd a la vanguardia del desarrollo del intercambio de
conocimiento en el Reino Unido, Irlanda y Europa. Se caracteriza por ser un
defensor a largo plazo para incrustar intercambio de conocimiento dentro de
las universidades y organizaciones del sector publico.
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Goza de amplio reconocimiento internacional al ser un socio valioso con
organizaciones de intercambio de conocimiento en el sector publico y, a través
de su éxito, influye en la politica del gobierno del Reino Unido.

Tiene fuertes relaciones de trabajo con la Confederacién de la Industria
Britdnica, universidades del Reino Unido, la Oficina de Patentes del Reino
Unido, el Departamento de Salud, el Ministerio de Hacienda y consejos de
financiacion de educacion superior. En asociaciéon con estos organismos, se
han producido muchas publicaciones de intercambio de conocimiento, como
la «Guia de administracion de la propiedad intelectual».

Con socios del gobierno, la industria, los financiadores y las partes intere-
sadas, AURIL trata los problemas que pueden obstaculizar el éxito de su des-
empeno, la identificacion de los bloqueos y barreras, y ayuda a encontrar so-
luciones a través de cambios en las practicas y politicas que hacen mas facil el
intercambio de conocimientos. También colabora con otros grupos de interés
en el Instituto de Transferencia del Conocimiento, para mejorar el reconoci-
miento profesional del sector y de los que trabajan en él.

Realiza una reunién anual con los involucrados en la creacion del conoci-
miento del Reino Unido, la cual abarca un tema relacionado con el desarrollo
y fortalecimiento de la vinculacién y con la capacidad de comunicarse con la
comunidad AURIL para buscar asesoramiento o promover las oportunidades
de empleo.

Cada miembro de la universidad o entidad del sector publico cuenta con
un representante nominado que tiene los derechos de voto de la organizacion,
que se convierte automaticamente en miembro, una vez que el representante
designado informa de su colaboracién a la oficina AURIL.
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TaBLA 5. Andlisis de fuerzas y debilidades dela U de O
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CALIFICACION

U de O GUASAVE

B

(o}

D

1. Métodos de ensefianza y materias
que aseguran que los recién egresados
tengan éxito en su trabajo profesional.

v

2. Aprovechamiento de los proyectos
vinculados para promover la innovacién
académica y empresarial.

3. Comercializacion de los resultados
de la investigacion.

4. Aprovechamiento de proyectos vinculados
para actualizar los planes de estudio y materias.

5. Razon(es) por la que los proyectos no han
tenido el éxito anticipado.

\

6. Situacion laboral de los gestores
de vinculacién.

\

7. Participacion de empresarios en la
planeacién curricular de materias, investigacion
y planeacion y evaluacion de la vinculacion.

8. Existencia de cinco acciones exitosas que
llevan a cabo las 1Es para vincularse con las
empresas.

9. Existencia de cinco acciones exitosas que
realizan las empresas para vincularse con las
IES.

10. Modalidades de vinculacién innovadoras
o proyectos que deben ser conceptualizados,
analizados, desarrollados e implantados.

Excelente (a), Bien (B), Regular (c), Mal (p), Pésimo (E).
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TABLA 6. Andlisis de fuerzas y debilidades del 1pN insitucional

CALIFICACION

IPN INSTITUCIONAL

B

(o}

D

1. Métodos de ensefianza y materias
que aseguran que los recién egresados
tengan éxito en su trabajo profesional.

v

2. Aprovechamiento de los proyectos
vinculados para promover la innovacién
académica y empresarial.

3. Comercializacion de los resultados
de la investigacion.

4. Aprovechamiento de proyectos vinculados
para actualizar los planes de estudio y materias.

5. Razoén(es) por la que los proyectos no han
tenido el éxito anticipado.

SSSS

6. Situacion laboral de los gestores
de vinculacion.

&

7. Participaciéon de empresarios en la
planeacién curricular de materias, investigacion
y planeacion y evaluacion de la vinculacion.

8. Existencia de cinco acciones exitosas que
llevan a cabo las 1Es para vincularse con las
empresas.

9. Existencia de cinco acciones exitosas que
realizan las empresas para vincularse con las
IES.

10. Modalidades de vinculacion innovadoras
o proyectos que deben ser conceptualizados,
analizados, desarrollados e implantados.

Excelente (a), Bien (B), Regular (c), Mal (D), Pésimo (E).
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TaBLA 7. Andlisis de fuerzas y debilidades del ciipir-1pN unidad Sinaloa

CALIFICACION
CIIDIR-IPN SINALOA A B C D
1. Métodos de ensefianza y materias V4
que aseguran que los recién egresados
tengan éxito en su trabajo profesional.
2. Aprovechamiento de los proyectos V4

vinculados para promover la innovacién
académica y empresarial.

3. Comercializacion de los resultados
de la investigacion.

N

4. Aprovechamiento de proyectos vinculados V4
para actualizar los planes de estudio y materias.

5. Razon(es) por la que los proyectos no han V4
tenido el éxito anticipado.

6. Situacién laboral de los gestores ‘/
de vinculacién.

7. Participacion de empresarios en la V4
planeacién curricular de materias, investigacion
y planeacion y evaluacion de la vinculacion.

8. Existencia de cinco acciones exitosas que ‘/
llevan a cabo las 1Es para vincularse con las
empresas.

9. Existencia de cinco acciones exitosas que /
realizan las empresas para vincularse con las
IES.

10. Modalidades de vinculacién innovadoras V4
o proyectos que deben ser conceptualizados,
analizados, desarrollados e implantados.

Excelente (a), Bien (B), Regular (c), Mal (D), Pésimo (E).
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TaBLA 8. Analisis de fuerzas y debilidades de la unam

CALIFICACION

UNAM

(o}

D

1. Métodos de ensefianza y materias
que aseguran que los recién egresados
tengan éxito en su trabajo profesional.

2. Aprovechamiento de los proyectos
vinculados para promover la innovacién
académica y empresarial.

3. Comercializacion de los resultados
de la investigacion.

4. Aprovechamiento de proyectos vinculados
para actualizar los planes de estudio y materias.

NEN NI E

5. Razon(es) por la que los proyectos no han
tenido el éxito anticipado.

\

6. Situacion laboral de los gestores
de vinculacién.

7. Participacion de empresarios en la
planeacién curricular de materias, investigacion
y planeacién y evaluacion de la vinculacion.

8. Existencia de cinco acciones exitosas que
llevan a cabo las 1Es para vincularse con las
empresas.

9. Existencia de cinco acciones exitosas que
realizan las empresas para vincularse con las
IES.

10. Modalidades de vinculacién innovadoras
o proyectos que deben ser conceptualizados,
analizados, desarrollados e implantados.

SN S

Excelente (a), Bien (B), Regular (c), Mal (D), Pésimo (E).
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TABLA 9. Andlisis de fuerzas y debilidades del 1TEsm campus Sinaloa

CALIFICACION
ITESM SINALOA A B C D
1. Métodos de ensefianza y materias V4
que aseguran que los recién egresados
tengan éxito en su trabajo profesional.
2. Aprovechamiento de los proyectos V4

vinculados para promover la innovacién
académica y empresarial.

3. Comercializacion de los resultados
de la investigacion.

\

4. Aprovechamiento de proyectos vinculados
para actualizar los planes de estudio y materias.

\

5. Razon(es) por la que los proyectos no han V4
tenido el éxito anticipado.

6. Situacion laboral de los gestores
de vinculacién.

7. Participacion de empresarios en la
planeacién curricular de materias, investigacion
y planeacion y evaluacion de la vinculacion.

8. Existencia de cinco acciones exitosas que
llevan a cabo las 1Es para vincularse con las
empresas.

SN NT S

9. Existencia de cinco acciones exitosas que
realizan las empresas para vincularse con las
IES.

10. Modalidades de vinculacion innovadoras ‘/
o proyectos que deben ser conceptualizados,
analizados, desarrollados e implantados.

Excelente (a), Bien (B), Regular (c), Mal (p), Pésimo (E).
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TABLA 10. Analisis de fuerzas y debilidades de la uasc

CALIFICACION

UABC

C

D

1. Métodos de enseflanza y materias
que aseguran que los recién egresados
tengan éxito en su trabajo profesional.

2. Aprovechamiento de los proyectos
vinculados para promover la innovacién
académica y empresarial.

3. Comercializacién de los resultados
de la investigacion.

4. Aprovechamiento de proyectos vinculados
para actualizar los planes de estudio y materias.

NSNS SN N

5. Razon(es) por la que los proyectos no han
tenido el éxito anticipado.

6. Situacion laboral de los gestores
de vinculacion.

7. Participacion de empresarios en la
planeacién curricular de materias, investigacion
y planeacion y evaluacion de la vinculacion.

8. Existencia de cinco acciones exitosas que
llevan a cabo las 1Es para vincularse con las
empresas.

9. Existencia de cinco acciones exitosas que
realizan las empresas para vincularse con las
IES.

SNSONNT S

10. Modalidades de vinculacién innovadoras
o proyectos que deben ser conceptualizados,
analizados, desarrollados e implantados.

Excelente (a), Bien (B), Regular (c), Mal (p), Pésimo (E).
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TABLA 11. Analisis de fuerzas y debilidades de la ucsp
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CALIFICACION

UCSD

B

(o}

D

1. Métodos de ensefianza y materias
que aseguran que los recién egresados
tengan éxito en su trabajo profesional.

2. Aprovechamiento de los proyectos
vinculados para promover la innovacién
académica y empresarial.

3. Comercializacion de los resultados
de la investigacion.

4. Aprovechamiento de proyectos vinculados
para actualizar los planes de estudio y materias.

\

5. Razon(es) por la que los proyectos no han
tenido el éxito anticipado.

6. Situacion laboral de los gestores
de vinculacién.

7. Participacion de empresarios en la
planeacién curricular de materias, investigacion
y planeacion y evaluacion de la vinculacion.

8. Existencia de cinco acciones exitosas que
llevan a cabo las 1Es para vincularse con las
empresas.

9. Existencia de cinco acciones exitosas que
realizan las empresas para vincularse con las
IES.

SN NTS

10. Modalidades de vinculacién innovadoras
o proyectos que deben ser conceptualizados,
analizados, desarrollados e implantados.

v

Excelente (a), Bien (B), Regular (c), Mal (D), Pésimo (E).
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TABLA 12. Analisis de fuerzas y debilidades de la ucs

Jorge Montiel Montoya

CALIFICACION

UCB

B

(o}

D

1. Métodos de ensefianza y materias
que aseguran que los recién egresados
tengan éxito en su trabajo profesional.

2. Aprovechamiento de los proyectos
vinculados para promover la innovacién
académica y empresarial.

3. Comercializacion de los resultados
de la investigacion.

NN

4. Aprovechamiento de proyectos vinculados
para actualizar los planes de estudio y materias.

5. Razon(es) por la que los proyectos no han
tenido el éxito anticipado.

6. Situacion laboral de los gestores
de vinculacién.

7. Participacion de empresarios en la
planeacién curricular de materias, investigacion
y planeacién y evaluacion de la vinculacion.

8. Existencia de cinco acciones exitosas que
llevan a cabo las 1Es para vincularse con las
empresas.

9. Existencia de cinco acciones exitosas que
realizan las empresas para vincularse con las
IES.

NERYERNE

10. Modalidades de vinculacién innovadoras
o proyectos que deben ser conceptualizados,
analizados, desarrollados e implantados.

v

Excelente (a), Bien (B), Regular (c), Mal (D), Pésimo (E).




IV. Discusion

De acuerdo con las entrevistas personales aplicadas a los especialistas en vin-
culacién de las seis instituciones nacionales y comparandolas con los resulta-
dos de las entrevistas de los investigadores de las universidades extranjeras, los
retos principales para mejorar la vinculacion academia-sector productivo en
las instituciones mexicanas son:

Universidad de Occidente:

1. No cuenta con un enlace en su portal institucional para su programa de
vinculacién.

2. No se comercializan ni se da publicidad a los resultados de las investi-

gaciones.

Mejorar la administracion del tiempo para potenciar la gestion laboral.

4. Los empresarios no estan involucrados en la planeacion curricular de
las materias, en el desarrollo de proyectos ni en la docencia e investiga-
cién.

5. El presupuesto para el programa institucional de vinculacién no es su-
ficiente.

@
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Instituto Politécnico Nacional (institucional):

El trabajo de los gestores de la vinculacion es inhibido por procesos lar-
gos y normatividad inflexible.

No se da continuidad a los proyectos y actividades debido al cambio en
las jefaturas del departamento de vinculacion.

Los ingresos de la vinculacion academia-sector productivo son utiliza-
dos basicamente para mejora de las instalaciones y del equipamiento.
Falta de correspondencia con la Red Nacional de Vinculacion.

Centro Interdisciplinario de Investigacion para el Desarrollo
Integral Regional del 1PN unidad Sinaloa:

No existe un enlace en su portal institucional para su programa de vin-
culacion.

Falta comercializar mas proyectos, sin embargo, si se da publicidad a los
resultados de las investigaciones.

El proceso de firma de convenio es muy complicado y retrasa el trabajo
de la vinculaciéon academia-sector productivo.

Se requiere gestores de vinculacién. La burocracia y la centralizacion
inhiben el trabajo del personal a cargo de la vinculacién; entre los prin-
cipales factores destacan la falta de recursos econémicos y de personal.
No hay un recurso financiero exclusivo para promover la vinculacion.
Es necesario buscarlo, por ejemplo, con la Fundaciéon Kaufmann.

No existe un programa para entrenar jovenes emprendedores.

Universidad Nacional Autonoma de México:

1.

La burocracia administrativa y la falta de enfoque claro y de seguimien-
to especifico en ciertos proyectos e instancias inhiben el trabajo de los
ejecutivos de vinculacion.

Existen lagunas normativas.

En el area de fAirmacos no se cuenta con recursos para madurar las tec-
nologias, realizar las pruebas clinicas necesarias y llevar los desarrollos
tecnologicos al nivel de maduracion que requiere su comercializacion.
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Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey:

1. No existe un enlace directo en su portal institucional para acceder a su
programa de vinculacién.

2. La falta de tiempo y disposicion de los centros de investigacion inhiben
la vinculacién academia-sector productivo.

3. La definitividad de los gestores de la vinculacion es indeterminada.

Universidad Auténoma de Baja California:

1. Existe retraso en la entrega de los recursos econémicos para los pro-
yectos vinculados, falta informacion y el periodo para llevar a cabo este
proyecto es muy corto.

Existe poco o nulo conocimiento de la importancia de la vinculacion.
No todas las unidades académicas mantienen a los responsables de vin-
culacién, dado que es prerrogativa de los directivos en turno su desig-
nacion.

4. No hay definitividad en los cargos administrativos.

CENTRO NACIONAL PARA UNIVERSIDADES Y EMPRESAS

La organizacion inglesa National Center for Universities and Business (Centro
Nacional para Universidades y Empresas) es una entidad interinstitucional e
intersectorial que tiene contrapartes en Japon, Australia, Estados Unidos, Ca-
nadd y otros paises. Esta conformado por lideres empresariales y académicos
con varios fines: (1) lograr un mejor entendimiento y colaboracién entre las
empresas, las 1ES y las entidades gubernamentales en relacion con temas de in-
terés comun en el contexto de la dindmica mundial actual; (2) crear una vision
estratégica entre dichos sectores basada en oportunidades de colaboracion; (3)
definir una agenda de trabajo correspondiente a dicha vision; (4) realizar acti-
vidades para promover la cohesién social e intersectorial, asi como el desarrollo
personal y profesional de los colaboradores; (5) aumentar el niimero e impac-
to de los proyectos de vinculacion; (6) formar profesionistas, investigadores,
docentes y estudiantes capaces de planear e implantar proyectos vinculados;
(7) informar a los colaboradores de los mecanismos y practicas mas efectivas.
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Funcionarios del NCUB se retinen semestralmente con el fin de desarrollar
politicas y prioridades de accion.

En el anexo 10 se registra la entrevista realizada al doctor Aaron Porter,
director de Negocios Externos del NCUB. A continuacidn se presentan sus res-
puestas en espaiol:

1. ;Qué politicas y practicas han hecho que el NCUB sea tan efectivo y exitoso?

a)

b)

d)

La colaboracién exitosa de las universidades y del NCUB es mas que po-
liticas y procedimientos. La voluntad y la mentalidad son mds impor-
tantes, sin embargo, en el nivel basico, las politicas y practicas también
son relevantes. Un gobierno exitoso respeta a ambos (academia-sector
productivo). Durante 2012, el gobierno del Reino Unidos puso en mar-
cha politicas y procedimientos que ambos necesitaban para que la vin-
culacién en las universidades fuera mas facil.

El ncus es independiente, pero recibe un subsidio de 10 0oo libras es-
terlinas al afio para el sector productivo y 5000 libras esterlinas al afio
para la universidad.

Durante 2013, el gobierno del Reino Unido publicé la estrategia para
el crecimiento local y los documentos de las universidades y del sector
productivo para que ambos sean estimulados en su vinculacion a través
de esta politica, y

Las universidades tienen tres misiones principales: docencia, investiga-
cioén y vinculacion.

2. ;Qué politicas y practicas deben emplear las universidades para crear
programas de vinculacidn exitosas en cooperacion con el sector productivo?

a)

b)
c)

d)

Las universidades tienen muy buena coordinacién con el sector produc-
tivo. Algunas universidades incorporan al personal del sector producti-
vo con la docencia, la investigacion y la vinculacion.

El fondo para innovacion sirve para que las universidades promuevan la
innovacion y la vinculacién con el sector productivo.

Los estudiantes requieren que los lideres del sector productivo impartan
conferencias.

Un ano de practicas profesionales.
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3. ;Qué pueden y deben hacer las universidades para promover la vincula-
cion con las organizaciones del sector productivo?

a) Tener un punto de vista en el que se respete el joint venture entre univer-
sidad y sector productivo.

b) Contar con una oficina central, que exhorte a los negocios del sector
productivo a colaborar con la universidad.

¢) Un dia abierto para hacer negocios.

d) Acudir a las organizaciones del sector productivo durante seis meses o
un afo.

4. ;Qué impulsa a las organizaciones del sector productivo a colaborar con
las universidades?

El sector productivo necesita tres puntos:
1. El talento de los estudiantes.

2. Conocimiento.
3. Recursos econdmicos de las universidades.

v

. ;Hay alguna oportunidad de mejora para el NCUB?
Necesitamos mejorar la vinculacién con pequefas empresas.

Al tomar en cuenta los logros del NCUB y su estructura, el modelo de dicha
organizacion bien puede ser apto para México. Por lo tanto, la Red Nacional
de Vinculacién podria crear una sede permanente, con personal capacitado
para proporcionar liderazgo, seguimiento, retroalimentacion, actualizaciéon y
continuidad a su trabajo.

Es destacable mencionar, que al haberse creado una sede u 6rgano perma-
nente existe la posibilidad de solicitar a una fundacién o entidad publica o pri-
vada financiamiento a largo plazo para las operaciones centrales y regionales
de la RNV,

La contraparte mexicana del NcUB es el Consejo Asesor de Vinculacion
(cAav), que empezd su exitoso trabajo en agosto de 2009. También el cav es
un drgano interinstitucional e intersectorial dedicado a cumplir los objetivos
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estratégicos para crear una agenda comprensiva nacional de vinculaciéon. Un
intercambio de ideas entre las dos organizaciones seria beneficioso.

AURIL se centra en gran medida en los profesionales e investigadores invo-
lucrados en la creacién de conocimientos, mientras que el NCUB se centra en
los lideres (vicerrectores y los jefes ejecutivos).



IV. Conclusiones y recomendaciones

La vinculacién representa una herramienta imprescindible, congruente y efec-
tiva para enfrentar los retos del mundo globalizado, que requiere retroalimen-
tacion continua de la educacion superior.

En este contexto, se observa la existencia de numerosas necesidades y
oportunidades para abordarla como una funcion sustantiva e innovadora en
este proceso global de informacidn, conocimientos y desarrollo tecnolégico.
Conviene entonces llevar a cabo iniciativas para fortalecer las acciones de la
interfaz e integrarlas en las actividades internas y externas clave de cualquier
sector social, para reforzar las bases conceptuales, tedricas, metodoldgicas y
practicas, y asi incorporarla a la economia mundial.

La exigencia de que las Instituciones de Educacidén Superior (1Es) y las
organizaciones publicas y privadas adecuen sus propias misiones, planes, poli-
ticas, estructuras y procesos administrativos es imprescindible para poder ga-
rantizar los beneficios que generan los programas y proyectos de vinculacion.

Las Instituciones de Educaciéon Superior estudiadas, desde diferentes en-
foques, tienen retos o areas de oportunidad para el desarrollo de procesos de
vinculacién academia-sector productivo, sin embargo, es importante que se
identifiquen, valoren, reflexionen y se adapten las practicas de vinculacién
de las universidades de Estados Unidos aqui presentadas; asimismo, analizar
como las asociaciones de vinculacion del Reino Unido (NCUB y AURIL) han
logrado exitosamente la vinculacion de la academia con el sector productivo.

Las principales areas a mejorar por parte de las IES mexicanas para el de-
sarrollo de los procesos de vinculacion, segun su comparacion con la vincula-
cion de las universidades extranjeras y las asociaciones inglesas son:
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Planeacion o seguimiento estratégico en los procesos de vinculacion.

Discontinuidad en los procesos de gestion de la vinculacion.

Falta de comercializacion de los resultados de investigacion.

Cultura de vinculacion entre los lideres de gestion de las 1Es y de las

empresas.

5. Procesos inadecuados de financiamiento y distribucién de recursos en-
tre las entidades que participan en los proyectos de vinculacion: 1Es,
empresas y dependencias gubernamentales.

6. Demasiado burocratismo en las 1Es.

Sistema de informacion digital.

8. Los convenios de vinculacion o colaboracién institucional no deben ser
obstaculizados por la normatividad interna. La planeacion de la vincu-
lacién se hace tomando en cuenta la oferta universitaria en lugar de las
necesidades externas.

9. Falta voluntad politica y mentalidad positiva entre ambas partes (acade-

mia-sector productivo) para llevar a cabo la vinculacién exitosa.

N

~

RECOMENDACIONES PARA MEJORAR LA VINCULACION
EN MEXICO

« Promover una cultura de vinculacién, cimentada en la colaboracién in-
terinstitucional de la universidad o de las 1ES con las empresas e insti-
tuciones sociales que establezca compromisos para lograr los objetivos
y metas.

« Establecer las condiciones apropiadas de organizacién y gestion para
que los cuerpos académicos valoren la importancia de participar en
proyectos de investigacion, innovacién y vinculacion.

o Fomentar la colaboracién y cooperacién interinstitucional regional para
sistematizar y racionalizar el enlace con el sector privado, por ejemplo,
con un centro multiinstitucional de capacitacion, investigacion y desa-
rrollo o modernizacion tecnoldgica, ya que la falta de infraestructuras
y programas regionales de apoyo a la innovacion tecnologica inhibe la
capacidad de las empresas para aumentar su competitividad.

o Promover actividades de vinculacidon innovadoras, como impartir cur-
sos de capacitacion en empresas, parques industriales y centros comer-
ciales.
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La vinculacién debe enfrentar el desarrollo tecnolégico, la globaliza-
cion, el impacto de la robética y la automatizacién en la produccion,
de manera particular y general. Estos factores impactan y modifican la
educacion superior, y por lo tanto, se requieren modificaciones en los
planes de estudios y materias y en la conceptualizacion, planeacion, de-
sarrollo y operacion de la vinculacion academia-sector productivo.
Crear un grupo de investigadores que colabore en los proyectos para el
mejoramiento de la vinculacién a nivel nacional e internacional, como
las iniciativas para fortalecer la vinculacién que el NcUB de Inglaterra,
la Universidad de Twente, en Holanda; asi como la Fundacién Universi-
dad-Empresa de Madrid tienen.

Crear una asociacion mexicana de profesionistas en vinculacion ubica-
da dentro y fuera de las 1Es semejante a la Asociacion para los Vinculos
entre la Investigacion Universitaria y la Industria del Reino Unido.
Involucrar a los estudiantes en actividades presenciales y/o virtuales de
vinculacién desde la educacion basica, pues relacionarlos hasta la etapa
universitaria es demasiado tarde.

Desarrollar estrategias y mecanismos para fortalecer los comités de vin-
culacién estatales o regionales.

Disefiar e implantar una pagina web nacional de vinculacién y una red
electronica con enlaces internacionales, para el intercambio agil, rapido
y confiable de informacién relevante.

Desarrollar y asistir a la presentacién de moédulos, seminarios, videos
y otros mecanismos que informen a la academia sobre la naturaleza,
mision, prioridades, funciones y procesos administrativos en el sector
privado, en general, y de las empresas, en particular.

Crear espacios para actividades de enlace, asi como apoyar las mismas
con recursos financieros y de otra indole.

Promover el intercambio de personal empresarial y académico y la
participacion de miembros del sector privado en todas las funciones
sustantivas universitarias: enseflanza-aprendizaje, investigacion y ex-
tension de la cultura y los servicios. El empresario se beneficia con la
interaccion directa de colegas académicos. Por ejemplo, gerentes del
sector productivo, que han desarrollado experiencia en puestos admi-
nistrativos, pueden ofrecer a los académicos talleres de administracion
basados en su propia experiencia administrativa. El sector productivo
(COPARMEX, CANACINTRA) también puede ofrecer cursos a los acadé-
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micos, sobre todo a aquellos que tengan relaciéon con el mismo sector
(Taldn R., 2007).

Disefiar estrategias y procesos que faciliten la ensefianza-aprendizaje
en la practica profesional, asi como la elaboracidn de tesis y reportes
semestrales basados en problemas o necesidades de las empresas. Uno
de los éxitos de las 1ES privadas, con respecto a la vinculacién, radica
en que estas instruyen a los alumnos a vincularse desde los primeros
semestres, de ahi que ellos cuenten con experiencia profesional antes de
finalizar sus estudios profesionales (Talan R., 2007).

Crear mecanismos para estimular la colaboraciéon academia-sector pri-
vado y facilitar el reconocimiento de las personas que realizan activida-
des de enlace sobresalientes dentro y fuera de la academia.

Preparar cursos de capacitacion para personal altamente calificado que
respondan a las necesidades prioritarias de la empresa.

Crear un sistema de consultoria y asesoria técnica regional y nacional
mediante una red de Internet.

Realizar acciones que fortalezcan la capacidad de las empresas para
comprender, planear, realizar y evaluar actividades de enlace, que inclu-
ya los objetivo de la colaboracién, los beneficios especificos y medibles
que se esperan, ubicacion de la funcién de vinculacion en la estructura
organizacional y los datos del coordinador.

Aumentar los recursos humanos, financieros y materiales disponibles
para realizar un abanico de colaboracién sector privado-universidad.
Mantener a la academia al dia en cuanto a los conocimientos, avan-
ces tecnoldgicos y resultados de investigacion generados en el sector
privado, para fortalecer la formacion del recurso humano y agilizar la
actualizacion curricular. Esta informacion ayuda a la universidad a ser
una institucion emprendedora e innovadora y a aplicar la ciencia y la
tecnologia mediante la docencia, la investigacion y la vinculacion. Un
ejemplo seria que una industria maquiladora con avances tecnoldgi-
cos proporcionara informacion sobre la robdtica al sistema productivo
e invitara a maestros y estudiantes a observar la aplicacién de dichos
avances.

Crear gremios, como comités de vinculacion que faciliten la colabora-
cioén sector privado-universidad en dreas clave. Es importante que el
sector privado participe en la planeacion, ejecucion y evaluacion de los
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programas de vinculacion institucional, pues «el cliente debe participar
en el disefno del producto».

RECOMENDACIONES PARA INVESTIGACIONES FUTURAS
EN MATERIA DE VINCULACION ACADEMIA-SECTOR PRODUCTIVO

Investigar y revisar las actividades de entidades extranjeras involucra-
das en la vinculaciéon academia-sector productivo con el fin de adaptar
a nuestro pais los procedimientos y politicas que llevan a cabo. Algu-
nas organizaciones son: The Economic and Social Research Council,
The National Endowment for Science, Technology and Arts, The De-
partment of Business Innovation and Skills and Entrepreneur First of
England; The Association of University Technology Managers, The
Business-University Round Table, The Licensing Executives Society
International, National Science Foundation, American Association for
the Advancement of Science, The Association of Small Business Deve-
lopment Centers, The Technology Transfer Society de Estados Unidos;
el Programa Nacional de Fomento de la Articulacién del Sistema Cien-
cia-Tecnologia-Industria, la Red oTRI-OTT y las Fundaciones Universi-
dad-Empresa de Madrid y Granada (Fundacién Universidad-Empresa,
1993), la Red Emprendia y la Red Universidad-Empresa de Espana; las
asociaciones Frauenhofer, Max-Planck, Stifterverband fiir die Deutsche
Wirtschaft y la Fundacion Steinbeisalemanes, The Swedish Network for
Innovation and Technology Transfer, Executive Agency for Competi-
veness and Innovation of the European Commission y la University In-
dustry Innovation Network.

Investigar, identificar y priorizar las dreas de conocimiento demanda-
das por el sector privado, como son: desarrollo y administracion de
empresas y negocios, calidad total, mercadotecnia y gerencia de ven-
tas, informatica, comercio exterior junto con estudios interculturales y
de idiomas, recursos humanos, economia, finanzas y derecho aplicado,
modernizacién tecnolégica, liderazgo, trabajo en equipo, comunica-
cion, toma de decisiones, programacion neurolingiiistica, etcétera.
Planear, hacer el curriculo y llevar a cabo un curso de emprendimiento
para estudiantes de las 1ES mexicanas.

Responder y dar seguimiento a las siguientes preguntas:
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;Cuales son los programas y actividades de vinculacién que se reali-
zan en organizaciones educativas y de otra indole?

;Como puede la vinculaciéon contribuir al desarrollo humano, edu-
cativo, econdmico y social, asi como ayudar a resolver los problemas
relacionados con ellos?

;Cuales son las opciones y esquemas para el financiamiento de la
vinculacién?

;Qué se necesita hacer para fortalecer la vinculacién y mitigar los
problemas?

Seguin la innovacién educativa, ;como debe ser la vinculacion en el
futuro?

;Cuales actividades de vinculacion en las 1Es nacionales podrian ser
ajustadas y adaptadas en 1ES mexicanas?

;Cudl sistema digital permitiria a las 1Es mexicanas intercambiar in-
formacion sobre sus programas de vinculacién?

. ;Cuales programas y actividades de vinculacién optimizan los bene-

ficios mutuos de la interfaz?

;Cual es la mejor manera de detectar e identificar problemas sociales
y econémicos para mitigarlos o resolverlos mediante proyectos de
vinculacion?
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ANEXO 1. Datos personales de los entrevistados

NOMBRE

INSTITUCION

DESEMPENO

Dra. Fridzia Izaguirre
Diaz de Ledén

Universidad de Occidente

Directora de la U de O

Dr. Lorenzo Meza
Sandoval

Universidad de Occidente

Exdirector dela U de O
campus Guasave

Ing. Isidro Cavazos
(apoyado por el
ingeniero Danilo
Hernéndez)

Instituto Tecnoldgico

y de Estudios Superiores
de Monterrey campus
Sinaloa

Director del 1ITESM
campus Culiacan

Dra. Gloria Soberén
Chévez

Universidad Nacional
Auténoma de México

Directora general
de Vinculaciéon unaMm

Dr. Reynold Ramén
Farrera Rebollo

Instituto Politécnico
Nacional

Director de la Unidad
Politécnica para el
Desarrollo y Competitividad
Empresarial (UPDCE)

Dr. Alan Zavala
Norzagaray

Centro Interdisciplinario
de Investigacion para

el Desarrollo Integral
Regional del 1pN unidad
Sinaloa

Subdirector de Servicios
Educativos e Integracion
Social

M. A. Saul Méndez
Hernéndez

Universidad Auténoma
de Baja California

Coordinador de Formacion
Profesional y Vinculacion
Universitaria

Dr. Mary L. Walshok

Universidad de California,
San Diego

Vicerrectora Asociada
de Extension Universitaria

Dr. David Bembo

Asociacion para los
Vinculos entre la Investi-
gacion Universitaria

y la Industria

Director de AURIL y director
Asociado de Servicios
Empresariales

Dr. David Doucherty
(apoyado por Aaron
Porter)

Centro Nacional para
Universidades
y Empresas

Director de Negocios
Externos
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ANEXO 2. Cuestionario aplicado a la Universidad de Occidente

Responda las siguientes preguntas (entre 25 y 30 palabras por respuesta) y tome en
cuenta solamente la modalidad vinculacién academia-sector productivo:

;Cuales son los métodos de ensefianza-aprendizaje y las materias utilizados
para asegurar que los recién egresados cuenten con los conocimientos, las habi-
lidades, las actitudes y las caracteristicas personales necesarios para tener éxito
al empezar su trabajo profesional?

El método es competencias profesionales y aprendizaje colaborativo. Las mate-
rias son genéricas bdsicas y otorgan una formacion integral en el desarrollo de
habilidades, actitudes y valores. Por ejemplo: Formacién integral, Desarrollo
del pensamiento creativo y critico, Cultura ambiental y Metodologia cientifica.

;Cdémo se aprovechan los proyectos vinculados para promover la innovacion
académica y empresarial?

Se tienen proyectos conjuntos con el CIIDIR-IPN unidad Sinaloa y estos han
ayudado a los programas educativos de ingenieria ambiental y biologia a desa-
rrollar proyectos de investigacion, con el fin de aprovechar los recursos con los
que cuentan los sectores productivos, como la SAGARPA, la cONAGUA y la JU-
MAPAG. Con Productos Selectos Rochin se tiene un convenio para dar asesoria
en el laboratorio y estudios de tratamiento térmico a sus productos.

;Como comercializan los resultados de la investigacién?

No se comercializan. Se estd iniciando con esta tarea a través de un consejo de
vinculacién y se estd conformando un catdlogo de servicios para que el sector
productivo esté informado de seminarios, conferencias, estudios de mercado,
cursos, etcétera.

;Como se aprovechan la informacion y las experiencias adquiridas mediante la
realizacion de proyectos para actualizar los planes de estudios y las materias?

En el informe de servicio social de los estudiantes, el sector productivo da reco-
mendaciones sobre qué conocimientos deben tener los prestadores de servicio
social y de estancia académica profesional.
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No hay proyectos del sector productivo para actualizar los planes de estudio y
las materias.

;Cudles proyectos no han tenido el éxito anticipado y por qué?

El proyecto de Jévenes emprendedores no ha tenido el éxito esperado porque
no se cuenta con una incubadora de empresa; los estudiantes tienen la vision de
ser empleados y no empresarios.

;Cémo forman, emplean y compensan a los gestores (ejecutivos de vincula-
cion)?

El gestor redacta convenios con las empresas. No promueve proyectos, su tra-
bajo tiene mediano prestigio y lo capacitan desde la Direccién de Extension y
Vinculacién de la rectoria. Hay buen ambiente de trabajo, pero la mala admi-
nistracion del tiempo inhibe su trabajo. Si puede ganar definitividad.

;Como participan los empresarios en la planeacion curricular de las materias,
en el desarrollo de proyectos, en la docencia y en la investigacion?

Hay algunos profesores que tienen su propio negocio y experiencia en el ramo.
Ellos no participan en la investigacion. Tampoco estdn involucrados en la pla-
neacion y evaluacion de la vinculacion.

sCudles son las cinco acciones/actividades mas importantes que la U de O lleva
a cabo para vincularse con las empresas?

Firmas de convenios.

. Estudios de seguimiento a egresados y empleadores.
Proyectos de investigacion interinstitucional.

. Proyectos de asesoria y consultoria.

VLRSS

Creacion del Consejo de Vinculacion y comités de vinculacion de unidad.

sCuadles son las cinco acciones/actividades mas exitosas que las empresas reali-
zan para vincularse con la U de O?

1. El Programa de Estancias Académica Profesional.
2. Educacién continua.
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3. La participacion en las convocatorias de la Fundacién Educacion Superior-
Empresa.

4. Servicios de consultoria.
5. Bolsa de trabajo.

;Cudles modalidades de vinculacion y proyectos innovadores deben ser con-
ceptualizados, analizados, desarrollados e implantados?

1. Profesionalizar y normar la gestion para la transferencia tecnologica.

2. Fortalecer nexos con los egresados.

3. Fomentar la vinculacién de la investigacion.

4. Profesionalizar y normar un programa institucional de emprendimiento e
incubadoras.
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ANEXO 3. Cuestionario aplicado al 1PN institucional

Responda las siguientes preguntas (entre 25 y 30 palabras por respuesta) y tome en
cuenta solamente la modalidad vinculacién academia-sector productivo:

1. ;Cuales son los métodos de enseiianza-aprendizaje y las materias utilizados
para asegurar que los recién egresados cuenten con los conocimientos, las habi-
lidades, las actitudes y las caracteristicas personales necesarios para tener éxito
al empezar su trabajo profesional?

Talleres dirigidos a la implementacién del Sistemas de Gestion de la Calidad.

2. ;Coémo se aprovechan los proyectos vinculados para promover la innovacion
académica y empresarial?

Los proyectos vinculados son una via de suma importancia para promover la
innovacion académica y empresarial, ya que se oferta la capacidad del 1PN a
favor de la resolucion de problemas especificos.

3. ;Como comercializan los resultados de la investigacion?

A través de esquemas de comercializacién como son licencias, venta de propie-
dad intelectual y transferencia de tecnologia.

4. ;Coémo se aprovechan la informacion y las experiencias adquiridas mediante la
realizacion de proyectos para actualizar los planes de estudios y las materias?

Dentro de las unidades académicas se conforma una comisién de docentes
expertos con la finalidad de actualizar los contenidos de los planes y progra-
mas de estudio, por lo que este grupo de docentes realiza una evaluacion del
curriculo con el propésito de indagar acerca de los avances y modificaciones
del conocimiento, a través de diversos instrumentos, los cuales son repartidos
entre empleadores y expertos. En estos se reflejan las necesidades del mercado
laboral, asi como el estado de conocimiento (referentes externos). Asimismo,
se realiza una revision de las politicas publicas y de los documentos rectores y
operativos de la institucion (referentes internos).
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;Cuales proyectos no han tenido el éxito anticipado y porqué?

Los proyectos que los investigadores proponen como innovadores y que pos-
terior a un andlisis de patentabilidad detectamos que se encuentran en el es-
tado del arte y son de dominio publico. También, los que no presentan una
aplicacion industrial real, es decir, que no tienen demanda real en el mercado,
los que presentan altos costos de escalamiento o de implementacién y cuando
existen variables no controlables, que afectan directamente el escalamiento del
proyecto.

;Como forman, emplean y compensan a los gestores (ejecutivos de vincula-
cion)?

sHay gestores de vinculacion? Si.

;Como se llaman? En la actividad que realizo identifico que los jefes de las up1s
son gestores de vinculacion, asi como los investigadores.

;Donde trabajan? En las unidades politécnicas.

;Qué hacen? Promueven las capacidades del 1pn a favor de resolver problemas
especificos y generar beneficios para todos los participantes en la vinculacion.

;Como promueven proyectos? A través de las redes que logran construir, ya
sean formales o informales.

s Tiene prestigio su trabajo? Es relativo, dependiendo de los proyectos que ges-
tionen.

;Como los forman o capacitan? De primera instancia los invitamos a que nos
visiten en nuestras instalaciones, previamente les proporcionamos informacion
sobre los servicios que ofrecemos; en otros casos ,visitamos su centros de in-
vestigacion.

En esta capacitacion, la informacién se les brinda a través de material impre-
so, como folletos, manuales, tripticos, guias, presentaciones digitales, cursos y
talleres presenciales o a distancia, dependiendo de las necesidades y posibilida-
des de los usuarios.

a. ;Cudles factores favorecen su trabajo? Contar con el respaldo institucional y
con procesos y normatividad agiles para la gestion de los proyectos.

b. ;Cuales factores inhiben su trabajo? Procesos largos y normatividad inflexi-
ble.

c. ;Hay estabilidad y continuidad en su empleo? No.

d. ;Pueden ganar definitividad? Si.

En caso afirmativo: ;cdmo? Después de trabajar cierto tiempo.
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;Como participan los empresarios en la planeacion curricular de las materias,
en el desarrollo de proyectos, en la docencia y en la investigacion?

Plantean las necesidades reales del sector productivo que se trate.

sCuales son las cinco acciones/actividades mas importantes que el 1PN lleva a
cabo para vincularse con las empresas?

1. Visitar a las empresas.

2. Participar en ferias empresariales.

3. Asistir a foros de las diversas cimaras industriales.

4. Uso de las plataformas virtuales de contacto.

5. Utilizar las redes informales del personal de la unidad.

sCudles son las cinco acciones/actividades mas exitosas que las empresas reali-
zan para vincularse con el 1PN?

Practicamente las mismas que los esfuerzos que realizan las 1ES para acercarse
a las empresas.

;Cuadles modalidades de vinculacion y proyectos innovadores deben ser con-
ceptualizados, analizados, desarrollados e implantados?

Parte importante de la consolidacién de la vinculacion efectiva es llegar a la
madurez de los proyectos a través del seguimiento que se les brinde a los mo-
delos que hemos implementado hace varios afios, mismos que se modifican de
acuerdo con la demanda de nuestros clientes.
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ANEXO 4. Cuestionario aplicado al c1IpIr 1PN unidad Sinaloa

Responda las siguientes preguntas (entre 25 y 30 palabras por respuesta) y tome en
cuenta solamente la modalidad vinculacién academia-sector productivo:

;Cuales son los métodos de ensefianza-aprendizaje y las materias utilizados
para asegurar que los recién egresados cuenten con los conocimientos, las habi-
lidades, las actitudes y las caracteristicas personales necesarios para tener éxito
al empezar su trabajo profesional?

Se busca que las tesis de posgrado estén enfocadas en la soluciéon de problemas
reales, y que incluyan a los sectores productivos.

;Como se aprovechan los proyectos vinculados para promover la innovacion
académica y empresarial?

Los proyectos vinculados atienden necesidades reales del sector productivo,
por lo se tiene una buisqueda continua de la innovacién y mejora de los proce-
sos productivos.

;Cémo comercializan los resultados de la investigacion?

Se ofrece a los sectores productivos publicaciones cientificas y de divulgacion,
a través de reuniones, expos o ferias para dicho propdsito.

;Como se aprovechan la informacion y las experiencias adquiridas mediante la
realizacion de proyectos para actualizar los planes de estudios y las materias?

Se busca la mejora de los planes de estudios y que los temas de tesis resuelvan
problemas de los diferentes sectores, incluso se pretende abrir en un futuro una
maestria profesionalizante.

sCudles proyectos no han tenido el éxito anticipado y por qué?

No tenemos ese problema, lo tinico es que se vuelve muy complicado el proceso
de la firma de convenio y se retrasan los trabajos.
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;Como forma, emplean y compensan a los gestores (ejecutivos de vinculacion)?

No tenemos gestores como tal, la labor la realiza el jefe de la Unidad Politécnica
de Integracién Social y el subdirector de Servicios Educativos e Integracion
Social. Definitivamente se requiere personal para ese proposito.

Se forman a través de talleres, cursos, conferencias, de forma presencial o vi-
sual. Se compensan a través de notas buenas que al acumularse se convierten
en dfas no laborables.

a. ;Cudles factores favorecen su trabajo? Los proyectos de investigacion permi-
ten generar interés en los productores y establecer la vinculacién. También la
relacion de los profesores con el sector productivo.

b. ;Cudles factores inhiben su trabajo? La burocracia y la centralizacién, aun-
que los principales factores que inhiben son la falta de recursos econémicos y
de personal.

c. ;Hay estabilidad y continuidad en su empleo? Si.

d. ;Pueden ganar definitividad? En caso afirmativo: ;c6mo? en caso negativo:
spor qué? No sé a qué se refiere la pregunta, si es a obtener base o plaza defini-
tiva. Eso se logra una vez que se consigue la renovacién del primer interinato;
el derecho se consigue por ley.

sComo participan los empresarios en la planeacion curricular de las materias,
en el desarrollo de proyectos, en la docencia y en la investigacion?

Participan en experimentos mediante aportaciones en especie, y permiten ex-
perimentos en sus terrenos, en el disefio del experimento, etcétera.

;Cuadles son las cinco acciones/actividades mas importantes que el CIIDIR-1PN
unidad Sinaloa lleva a cabo para vincularse con las empresas?

Reuniones con los sectores.

. Publicaciones (cientificas y de divulgacién).
Participacién en convocatorias especializadas.
. Expos y ferias de vinculacion.

Realizacién de servicio externo.

SIS
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9. ;Cuales son las cinco acciones/actividades mas exitosas que las empresas reali-
zan para vincularse con el CIIDIR-1PN unidad Sinaloa?

1. Divulgacién en revistas de investigacion y difusion, prensa y conferencias.
2. Expos especializadas.

3. Visitas al centro de investigacion.

4. Reuniones de trabajo con sectores productivos.

10. ;Cudles modalidades de vinculacién y proyectos innovadores deben ser con-
ceptualizados, analizados, desarrollados e implantados?

El uso de nuevas tecnologia educativas y de comunicacion.
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ANEXO 5. Cuestionario aplicado a la unAM

Responda las siguientes preguntas (entre 25 y 30 palabras por respuesta) y tome en
cuenta solamente la modalidad vinculacién academia-sector productivo:

1.

;Cuales son los métodos de ensefianza-aprendizaje y las materias utilizados
para asegurar que los recién egresados cuenten con los conocimientos, las habi-
lidades, las actitudes y las caracteristicas personales necesarios para tener éxito
al empezar su trabajo profesional?

La UNAM es muy grande y compleja, cuenta con mas de trescientos treinta
mil estudiantes de los niveles de bachillerato (112797 alumnos), licenciatura
(190707 estudiantes) y posgrado (26878 alumnos, incluyendo especialidad,
maestria y doctorado). Hay 109 carreras de nivel licenciatura, 40 programas de
posgrado de los niveles de maestria y doctorado con 9o planes de estudios y 35
planes de estudio de especialidades. Hay 18 facultades, 5 escuelas, 31 institutos y
16 centros. Cuenta con mas de cuatro mil investigadores que producen alrede-
dor de la tercera parte de los articulos cientificos publicados por investigadores
mexicanos.

En todas las entidades académicas y dependencias administrativas de la uNAM,
hay una figura que se denomina vinculador, tiene como funcién promover que
las actividades que se llevan a cabo en cada una de estas entidades pueda vin-
culares. La Coordinacion de Innovacién y Desarrollo (c1D) coordina la red de
vinculadores de la uNnaM (aproximadamente ochenta) y busca la imparticion
de cursos para capacitarlos.

Asi pues, no se puede hablar de una politica general para asegurar que los egre-
sados cuenten con las capacidades necesarias para su insercion laboral adecua-
da. Sin embargo, si existen acciones concretas que realiza la cID para este fin,
sefialadamente la elaboracién de guias para el ejercicio profesional que estan
disponibles en la pagina www.innovacién.unam.mx.

;Como se aprovechan los proyectos vinculados para promover la innovacion
académica y empresarial?

Existen multiples instancias en la UNAM que participan en la vinculacion de
proyectos con los sectores publico, privado y social, y que fomentan la innova-
cion. Es de senalar que de la unaMm ha sido en los tltimos anos la organizacion
que mas patentes ha solicitado ante el 1MP1 de invenciones hechas en México.



88

Anexos

Entre los organismos que tienen como funcién el promover la vinculaciéon con
el sector empresarial, ademas de la c1D, esta la Facultad de Contaduria y Admi-
nistracion a través del CENAPYME, y en actividades de desarrollo tecnoldgico e
innovacion, el campus Morelos de la unaM.

;Como comercializan y dan publicidad a los resultados de la investigacion?

A través de licencias de uso o de servicios de capacitacion y/o consultoria; ade-
mas de la licitacidn y la transferencia de tecnologia e incubacién de empresas
de base tecnoldgica.

;Como se aprovechan la informacion y las experiencias adquiridas mediante
la realizacién de proyectos vinculados para actualizar los planes de estudios y
las materias?

Como mencioné dada la complejidad y el tamano de la UNaM, no se puede
hablar de medidas de aplicacion general. Sin embargo, hay licenciaturas que es-
tan basadas en desarrollar capacidades de investigacion que estan intimamente
ligadas a la innovacion.

;Cudles proyectos no han tenido el éxito anticipado y porqué?

No es posible dar una lista de los proyectos que no han tenido éxito, pero si
comentar que en el drea de desarrollo de farmacos hay gran actividad en la
UNAM, pero no contamos con los recursos para madurar las tecnologias, reali-
zar las pruebas clinicas necesarias y llevar los desarrollos tecnoldgicos al nivel
de maduracion que requiere su comercializacion.

;Como forman, emplean y compensan a los gestores (ejecutivos de vincula-
cion)?

sHay gestores de vinculacion? Si. Se pueden considerar como tal a los vincula-
dores; hay alrededor de ochenta, uno en cada entidad académica o dependen-
cia de la unaM. También hay gerentes en las diez incubadoras de empresas que
forman la red InnovaunaM. La cID es responsable de la incubadora de alta
tecnologia y preside el comité técnico de InnovauNaMm.
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;Como se llaman? El Coordinador de Innovacion es el maestro Juan Manuel
Romero Ortega. Los funcionarios de la DGV y sus areas son: Gloria Sober6n
Chavez. En la DST trabajan el Ing. Roberto Garcia Ocaiia, la Dra. Maria Mer-
cedes Navarrete Jiménez y el Qa Carlos Moles y Castillo. En la DTT trabajan la
maestra Maria Isabel Mascorro Velarde, la QFB Sara Marlén Ugalde Matehuala,
el 1qQ Salvador Enrique Morales Herrera, las maestras Marcela Castillo Figa y
Cristina Flores Ortiz y el Ing. César Alejandro Ledn Pineda.

En la p1pT laboran: la maestra Melva Flores, la licenciada Paola Dorado (ge-
rente de la Incubadora de Empresas de Alta Tecnologia de la c1p), el maestro
Armando Hernandez (gerente de la red InnovauNnaM), las maestras Mariana
Montiel, Gabriela Bengochea y Jessica Asai.

sDoénde trabajan? En la Direccion General de Vinculacién. Domicilio:

Cerro del Agua No. 120, Col. Manuel Romero de Terreros, Del. Coyoacan, Mé-
xico D. F. C. P. 04310.Teléfono: 5658-5650.

También contamos con instalaciones en la Torre de Tlatelolco (laboratorio de
Innovacion).

;Qué hacen? Quienes laboran en la psT vinculan las necesidades planteadas
por las empresas, instituciones de gobierno y sociedad en general con el entor-
no universitario.

Los integrantes de la DTT se encargan de evaluar, proteger y gestionar las tec-
nologias desarrolladas en la UNAM con potencial para ser transferidas al sector
productivo.

Los miembros de la DIPT se encargan de coordinar las actividades de las incu-
badoras de la uNaM, asi como de operar la incubadora de base tecnolégica y el
laboratorio de innovacion.

;Como promueven proyectos? A través de ferias y encuentros empresariales.
En el caso de la DTT, también se contacta a posibles empresas interesadas en
adquirir tecnologia. Se llevan a cabo reuniones con las entidades académicas
de la uNaM; se realiza periddicamente el Taller de Emprendimiento de Base
Tecnoldgica. La c1p cuenta con un laboratorio de innovacién que se encuentra
en la Torre de Tlalelolco. Hay una gaceta digital para difundir las acciones de la
CID y los temas de vinculacion en la pagina web.

sTiene prestigio su trabajo? Ya que la CID es de reciente creacién en la UNAM,
aun no se logra tener la presencia adecuada al interior de la uNaM, asi como
con el sector empresarial. Sin embargo, la vinculacidn es cada vez mayor y ya se
cuenta con un prestigio que habra que consolidar.

;Como los forman o capacitan? A través de cursos, talleres y estancias en ofici-
nas de vinculacién extranjeras.
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a. ;Cuales factores favorecen su trabajo? La claridad de los objetivos, el apoyo
de los investigadores y de la alta direccion.

b. ;Cuales factores inhiben su trabajo? La burocracia administrativa y la falta
de enfoque claro y de seguimiento especifico en ciertos proyectos e instancias.
Hay lagunas normativas.

c. ;Hay estabilidad y continuidad en su empleo? Los cambios de personal no
son frecuentes, por lo que se puede considerar que si la hay.

d. ;Pueden ganar definitividad? En caso afirmativo: ;c6mo? en caso negativo:
sporqué? En el caso del personal académico, si es posible tener definitividad; en
el del personal administrativo de conflanza, hay cierta estabilidad laboral, pero
no se maneja como definitividad.

;Como participan los empresarios en la planeacion curricular de las materias,
en el desarrollo de proyectos, en la docencia y en la investigacion?

La vinculacién de la unam con los sectores publico, social y privado es muy
intenso, sobre todo en ciertas areas, como la ingenieria, la medicina, la admi-
nistracion y el derecho. Asimismo se puede decir que muchas de las areas en
las que se lleva acabo investigacion en México surgieron en la UNaM. Asi que
de indirectamente el sector empresarial si ha tenido un impacto en el desarrollo
curricular de muchas instancias, sin embargo, no hay participacion directa de
este u otros sectores en la generacion y modificacion del curriculo de los niveles
impartidos por la unaMm.

sCudles son las cinco acciones/actividades mds importantes que la uNnam lleva
a cabo para vincularse con las empresas?

1. Difusion de servicios y desarrollos tecnologicos en medios de comunicacion
(Internet, revistas, exposiciones, congresos, ferias y encuentros empresa-
riales).

. Contacto con posibles empresas interesadas en adquirir tecnologia.

. Participacién en proyectos vinculados financiados por fondos gubernamen-
tales.

4. Establecimiento de fundaciones.

. Ferias de empleo.

w N

v
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sCudles son las cinco acciones/actividades mas exitosas que las empresas reali-
zan para vincularse con la uNAM?

1. Participacion en proyectos vinculados financiados por fondos gubernamen-
tales.

. Participacién en fundaciones vinculadas con las unaM.

Solicitud de servicios o proyectos especificos a cada entidad o a la cID.

. Firma de convenios de colaboracién con la unaM.

Interaccién con la bolsa de trabajo de la unaM (dependiente de la Direccién

General de Orientacién y Servicios Educativos-DGOSE).

VNI RN

;Cuales modalidades de vinculacién y proyectos innovadores deben ser con-
ceptualizados, analizados, desarrollados e implantados?

Se esta trabajando en diversos proyectos que integran las acciones de vincu-
lacién de diversas entidades y dependencias de la uNaM en el drea de TICs,
generacion y consumo de energia, hidrocarburos, entre otras. Asimismo, se
desarrollan planes para el funcionamiento de algunos parques tecnoldgicos.
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ANEXO 6. Cuestionario aplicado al ITEsM campus Sinaloa

Responda las siguientes preguntas (entre 25 y 30 palabras por respuesta) y tome en
cuenta solamente la modalidad vinculacién academia-sector productivo:

;Cuales son los métodos de ensefianza-aprendizaje y las materias utilizados
para asegurar que los recién egresados cuenten con los conocimientos, las habi-
lidades, las actitudes y las caracteristicas personales necesarios para tener éxito
al empezar su trabajo profesional?

Se tienen técnicas didacticas, clases con proyectos y actividades cocurriculares.

;Como se aprovechan los proyectos vinculados para promover la innovacién
académica y empresarial?

Se incorporan alumnos de carreras profesionales.

;Como comercializan y dan publicidad a los resultados de la investigacion?
Dentro de los proyectos, a través de licenciamiento de la oficina de transfe-
rencia del conocimiento del Parque de Emprendimiento e Innovacion Sinaloa

(pE1s) del ITESM campus Sinaloa.

;Como se aprovechan la informacion y las experiencias adquiridas mediante la
realizacion de proyectos para actualizar los planes de estudios y las materias?

Se generan foros con la Vicerrectoria de Investigacién e Innovacion, luego se
integran a programas.

;Cuales proyectos no han tenido el éxito anticipado y porqué? N/D.

sHay gestores de vinculacién?, ;como se llaman?, ;donde trabajan?, ;qué ha-
cen?, ;como promueven proyectos?, jtiene prestigio su trabajo? y ;cémo los
forman o capacitan?

Si, dos gestores (consultar http://peis.com.mx/ott/).
;Cuales factores favorecen su trabajo? Apertura, las reglas flexibles.
;Cuales factores inhiben su trabajo? Falta tiempo y disposicion.
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sHay estabilidad y continuidad en su empleo? Si.
;Pueden ganar definitividad? En caso afirmativo: ;cdmo? en caso negativo:
sporqué? N/Dp.

;Como participan los empresarios en la planeacion curricular de las materias,
en el desarrollo de proyectos, en la docencia y en la investigacion?

Se tiene un consejo por campus e instituto a nivel nacional.

sCudles son las cinco acciones/actividades mds importantes que el ITEsM lleva
a cabo para vincularse con las empresas?

1. Networking con EXATEC.

2. Conferencias.

3. Credenciales.

4. Agendas de innovacion a empresas.
5. Visitas.

sCudles son las cinco acciones/actividades mas exitosas que las empresas reali-
zan para vincularse con la ITESM?

1. Proyectos fondeados.

2. Exportacion.

3. Networking.

4. Practicas.

5. Investigacion e innovacion.

;Cudles modalidades de vinculacién y proyectos innovadores deben ser con-
ceptualizados, analizados, desarrollados e implantados?

Internacionalizacion.
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ANEXO 7. Cuestionario aplicado a la uaBc

Responda las siguientes preguntas (entre 25 y 30 palabras por respuesta) y tome en
cuenta solamente la modalidad vinculacién academia-sector productivo:

;Cuales son los métodos de ensefianza-aprendizaje y las materias utilizados
para asegurar que los recién egresados cuenten con los conocimientos, las habi-
lidades, las actitudes y las caracteristicas personales necesarios para tener éxito
al empezar su trabajo profesional?

En los diversos programas educativos que oferta la UABC se incluyen asigna-
turas de planeacion estratégica, desarrollo de emprendedores y habilidades ge-
renciales. En algunos programas educativos se incluye la asignatura de admi-
nistracion de proyectos, desarrollo de proyectos avanzados, entre otras.

;Coémo se aprovechan los proyectos vinculados para promover la innovacion
académica y empresarial?

La vaBc ha realizado un particular esfuerzo por vincular cada vez mds sus
lineas de investigacion para resolver los problemas estratégicos del estado de
Baja California y de los sectores productivos estratégicos.

En la convocatoria interna de investigacion se requiere que todos los proyectos
sometidos identifiquen un sector productivo estratégico o resolver un proble-
ma estratégico del estado de Baja California.

En las convocatorias de estimulos a la innovacion del Conacyt, la uasc ha au-
mentado el numero de proyectos enfocados en los sectores aeroespacial, elec-
tronica avanzada, farmacéutico, médico, pesquero, acuicola, tecnologias de la
informacién y agropecuario.

;Como comercializan y dan publicidad a los resultados de la investigacion?

La Coordinacién de Formacion Profesional y Vinculacién Universitaria es la
responsable de la comercializacién de los resultados de investigacion y servi-
cios que la UABC presta. Para ello, se apoya en la nueva Unidad de Vinculacién
y Trasferencia de Tecnologia.

En la Gaceta Universitaria se incluye una seccion para la divulgacion de los
resultados de investigacion en donde se dan a conocer los proyectos, el investi-
gador o investigadores y los impactos obtenidos.
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;Como se aprovechan la informacion y las experiencias adquiridas mediante la
realizacion de proyectos para actualizar los planes de estudios y las materias?

Las unidades académicas que elaboran los planes de estudio tienen que realizar
una evaluacion diagnostica que se compone de una evaluacién interna y una
externa. En la evaluacion interna, los profesores sugieren el reforzamiento de
algunas areas del conocimiento a partir de las experiencias obtenidas en las
diversas acciones de la vinculacion. Y por otro lado, en la evaluacion externa
se realiza una exploracion de la opinién de los empleadores y de los organis-
mos del sector publico, social y privado con los cuales se realizan acciones de
vinculacién.

;Cuales proyectos no han tenido el éxito anticipado y por qué?

Son pocos los proyectos que no han tenido el éxito esperado, sin embargo, el
retraso en la entrega de los recursos econdmicos, falta de informacién, poco
tiempo, entre otros, influye negativamente en la culminacién de los proyectos.

;Como se aprovechan los proyectos vinculados para promover la innovacion
académica y empresarial?

sHay gestores de vinculacion?, ;como se llaman?, ;dénde trabajan?, ;qué ha-
cen?, ;como promueven los proyectos?, stiene prestigio su trabajo? y ;como los
forman o capacitan?

La vaBc ha realizado un esfuerzo en formar a los responsables de vinculacion
de las unidades académicas como gestores de vinculacion, para lo cual les ha
ofrecido la capacitacion para su habilitacion a través de la ANUIES. Sus acti-
vidades son reconocidas por el programa de estimulos al profesorado y son
piezas clave en sus unidades académicas para establecer los contactos con los
organismos del sector publico, social y privado.

a. ;Cuales factores favorecen su trabajo? En el caso de las unidades académicas
mas exitosas, sin lugar a dudas, el convencimiento de los directivos con rela-
cion a incrementar el niimero de proyectos de vinculacién con financiamiento
externo, juega un papel primordial; esto se debe a la formacién de los propios
directivos.

b. ;Cudles factores inhiben su trabajo? En aquellas unidades académicas en
donde se tiene una limitada vinculacién esta se debe al poco o nulo conoci-
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miento de la importancia de la vinculacion de sus directivos. Sin embargo, son
contadas las unidades académicas en esta situacion.

c. ;Hay estabilidad y continuidad en su empleo? No todas las unidades acadé-
micas mantienen a los responsables de vinculaciéon, dado que es prerrogativa
de los directivos en turno su designacion. Es por ello, que hasta la fecha se han
capacitado 256 profesores de tiempo completo como gestores de vinculacion.
Las unidades mas exitosas son las que han mantenido a sus responsables de
vinculacion y, en otras, la rotacion de los responsables ha limitado sus resul-
tados.

d. ;Pueden ganar definitividad? En caso afirmativo: ;c6mo? en caso negativo:
spor qué? En la uaBc no hay definitividad en los cargos.

;Como participan los empresarios en la planeacion curricular de las materias,
en el desarrollo de proyectos, en la docencia y en la investigacion?

La normatividad universitaria contempla a los consejos de vinculacién como
la instancia académica de comunicacion y orientacién formal, entre la univer-
sidad y su entorno. Estan integrados por miembros de la carrera y/o area de
investigacion respectiva y por miembros seleccionados entre los representantes
de los sectores sociales y productivos, de egresados de la universidad y de co-
legios y asociaciones de profesionistas, los cuales permanecen en su cargo dos
afios.

En la presente administracion el rector les ha solicitado su opinién sobre los
resultados de los planes de estudios, las estrategias para incrementar las accio-
nes de vinculacidn, la oferta de educacién continua para la actualizaciéon de
nuestros egresados, mejor seleccion y aprobacion de unidades receptoras de
servicio social, practicas profesionales y proyectos de vinculacién con valor en
créditos.

;Cudles son las cinco acciones/actividades mds importantes que la uasc lleva a
cabo para vincularse con las empresas?

1. Orientar las lineas de investigacién de sus cuerpos académicos a la resolu-
ci6on de problemas concretos que presentan los estados, la region o el pais.

2. Una mayor oferta de educacién continua dirigida a la actualizacién de los
egresados y al publico en general en temas de vanguardia, en la modalidad
presencial, en linea o a distancia.

3. La prestacion de servicios de consultoria y asesoria técnica.
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4. Larealizacion de proyectos de mejora de procesos y productos.
5. La participacion activa en organismos empresariales.

sCuadles son las cinco acciones/actividades mas exitosas que las empresas reali-
zan para vincularse con la uaBc?

Practicas profesionales.

. Proyectos de vinculacion con valor en créditos.

Proyectos de mejora de procesos y productos.

. Estancias académicas en la industria.

Capacitacién y actualizacion del personal de la empresa a traves de los pro-
gramas especificos de educacién continua convenidos con las 1Es.

SR SERI IS

;Cuales modalidades de vinculacién y proyectos innovadores deben ser con-
ceptualizados, analizados, desarrollados e implantados?

Independientemente del nombre de los proyectos de vinculacién con valor en
créditos (caso UABC), estancias de aprendizaje o estadias profesionales, es ne-
cesario realizar un mayor esfuerzo en las 1Es por insertar a los alumnos en su
etapa terminal de formacion profesional en ambientes reales laborales para que
el alumno se dé cuenta de sus capacidades, adquiera confianza y potencie sus
competencias profesionales.
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ANEXO 8. Cuestionario aplicado a la ucsp

What are the five most important activities, which universities undertake in
order to develop and maintain successful and effective relations with business
firms?

Strong relations with businesses are based on giving them something of value.
I suggest the following:

1. Opportunities for joint research projects with faculty.

2. Access to faculty research through industrial affiliate programs.

3. Access to talented graduates, possibly through internship programs while
they are studying.

4. Access to new and emerging technologies being incubated on the university
campus.

5. Opportunities of a social character, which develop personal relationships.

6. Providing continuing professional education to upgrade skills and add skills
to business employees especially engineers and technical people.

What are the five most important activities, which business firms undertake in
order to develop and maintain successful and effective relations with universi-
ties?

Business firms need to:

1. Create an atmosphere where engineers and technical people know they need
to continuously upgrade their skills and the company will pay all or some
of the costs to do so.

2. Be prepared to invest in R&D and especially R&D partnerships with univer-
sities with promising research agendas.

3. Organize in such a way that they can receive and truly mentor interns from
the university.

4. Recruit actively on campus for employees.

How are, or can, collaborative projects be used to promote innovation in uni-
versities and business firms?

Collaborative projects are motivational because people do not develop risky
enterprises with perfect strangers, they need relationships. When business and
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academia work closely a foundation of trust and mutual understanding can be
built.

How are the experiences and the information acquired through collaborative
projects used to, or can be used to, update the curriculum and course content?

We use advisory committees from business sectors on a regular basis to tell us
what skills and competencies and knowledge is required in their workplace so
that we can develop course content that is responsive.

How do, or can, business people participate in the development of collaborative
projects, teaching and research?

On the main campus of the university there is the potential for business people
to be adjunct professors, if they qualify in terms of their education, publica-
tions or achievements. Similarly, because the university has a large, Continuing
Education/Extension Program, many practitioners are approved to teach more
practical courses and workshops which are not for degree credit.

Which types of collaborative projects have not been, or are not apt to be, suc-
cessful and why?

I think researchers and on-campus professors are better equipped to answer
this question.

How university liaison (outreach) personnel are trained, utilized and compen-
sated?

Outreach personnel in our case are typically people who have come with indus-
try experience who may also have Master’s or Ph.D. degrees. They are compen-
sated in a manner similar to professors, but their jobs are as knowledge brokers
and program managers, not as researchers or teaching faculty.

How are, or can be, the results of collaborative research projects commercia-
lized?

Many books have been written about this question. Take a look at the Von
Liebig Center at uc San Diego, the CONNECT Program in San Diego as well as
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the entrepreneurship program at San Diego State University, they have much to
teach. Review the Kauffman Foundation Reports.

Which teaching and learning methods, as well as courses, can be used to en-
sure that university graduates possess the knowledge, abilities, disposition and
personal characteristics necessary to be successfully when they begin their pro-
fessional work?

Again, this question is much too complicated to answer briefly. What we do
know at ucsp is in addition to technical skills, employers tell us that they want
employees who are reliable; dedicated employees who can work in teams; who
are adaptable as employers needs or market place needs change; who are good
communicators in writing and orally; are lifelong learners — which means they
are always acquiring new skills that are of value to the employer as marketplace
and technology realities change.

Which new, innovative types of collaborative relations and projects can be
analyzed, developed and implanted?

There are superb examples of collaborative relations and projects that have
been written up in extensive literature. I urge you to look at the various reports
from the Kaufman Foundation based in Kansas City, as well as a number of
reports available on the National Science Foundation Website, in particular, the
Science of Science Policy projects they have funded.
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ANEXO 9. Cuestionario aplicado a la AcB

What are the five most important activities, which universities undertake in
order to develop and maintain successful and effective relations with business
firms?

1. Several administrative entities with objectives related to the activities of ou-
treach

2. Promoting, developing and performing outreach is a key element of the mis-
sion of the university

3. Many liaison personal are highly qualified

4. Management flexibility and commitment to innovation

5. Have their own resources generated by larger projects. The sponsorship of
industry to Berkeley University during 2011 was of 87 million dollars. Pla-
cing Berkeley as the second university in the us, just below the miT, his
expenses were about 110 million us dollars.

What are the five most important activities, which business firms undertake in
order to develop and maintain successful and effective relations with universi-
ties?

Many activities with several business sectors.

. Excellent relations with the ucs.

Conducts numerous meetings and events of outreach with ucs.

. Employers pay part of the costs for students during stays in their industries.

VA N

Offer recognition and rewards for activities of successful outreach.

How are, or can, collaborative projects be used to promote innovation in uni-
versities and business firms?

The academic and business innovation is promoted because of trust and respect
between the University and business firms. A department is dedicated solely to
make alliances with businesses and support industrial patenting business in-
novation. It's called 1p1rA (Intellectual Property Industry Research Alliances).
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How are the experiences and the information acquired through collaborative
projects used to, or can be used to, update the curriculum and course content?

Services are provided, innovate and research results are deployed for the benefit
of society. It holds a management strategy for successful intellectual property.
There is teamwork between entrepreneurs and teachers. Instructors of the
School of uc Berkeley Extension are professionals in their fields. Each instruc-
tor brings deep and practical knowledge of his expertise area, resulting in a
real excellent curriculum and tailored to the needs of employers. Additionally,
his extensive experience in the professional community helps shape the course
work so that students are prepared to meet current challenges facing each dis-
cipline.

How do, or can, business people participate in the development of collaborative
projects, teaching and research?

The reputation that Berkeley University has in research and teaching is based
on internationally recognized teachers and students in many disciplines.

Which types of collaborative projects have not been, or are not apt to be, suc-
cessful and why?

I do not have this information.

How university liaison (outreach) personnel are trained, utilized and compen-
sated?

Most liaison personnel have executive positions with greater or equal compen-
sation than full-time teachers. They are people with great experience in the
industrial sector.

How are, or can be, the results of collaborative research projects commercia-
lized?

Yes. The research results are commercialized. There are marketing programs to
promote outreach activities and develop projects of mutual benefit.
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Which teaching and learning methods, as well as courses, can be used to en-
sure that university graduates possess the knowledge, abilities, disposition and
personal characteristics necessary to be successfully when they begin their pro-
fessional work?

Students conduct many outreach activities with industry, such as professional
residences, Lot of communication and successful and continuous link between
the University and businesses. Involve many students in outreach activities.

Which new, innovative types of collaborative relations and projects can be
analyzed, developed and implanted?

Since the establishment of IPIRA in 2004, hundreds of research projects have
been sponsored by more than 824 companies. Berkeley is ranked as one of the
top 5 universities in terms of collaboration with industry and commercializa-
tion of patents. More than 100 products and dozens more are in the portfolio of
research and development. This type of innovative linkages needs to be imple-
mented in other national and foreign universities
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ANEXO 10. Entrevista realizada al doctor Aaron Porter,
director de Negocios Externos del NCUB, en Londres, Inglaterra

Which policies and practices have made NCcUB so effective and successful?

a. NCUB successful universities collaboration is more than policies and pro-
cedures. Willing and menthality are more important, however at basic le-
vel, policies and practices are important. A successful government respects
both. During 2012 UK government set that both needed outreach. That is a
lot easier for universities

b. NcuB is independent but receive 40% from government. 10000 sterling
pounds per year pay business, and 5000 sterling pounds per year pay uni-
versity.

¢. During 2013 the Uk government published the strategy for local growth and
the role of universities and business. Both were stimulated by this policy.

d. Universities themselves have three missions, teaching, researching and ou-
treach.

Which policies and practices should universities employ to create successful
outreach programs in cooperation with business?

a. UK universities have very good coordination for single entry point with
business. Some universities. incorporate staff promotion with teaching, re-
searching and outreach.

b. 150 million sterling pounds per year are for innovation funds. That fund
encourages universities to make innovation and outreach with business.

c. Students themselves they want business leaders for lectures.

d. 1year of professional practices.

What can and should universities do to encourage business organizations to
cooperate with their outreach activities?

a. Having a single point of venture.

b. Having a central office at the university. That invites local business to come.
c. Open day of business.

d. University staff going to business 6 months or 1 year.



Desarrollo de la vinculacion academia-sector productivo 105

4. What benefits accrue to business organizations which cooperate with univer-
sities?
Businesses need three issues,

1. The talent of individuals or people
2. Knowledge.
3. money from university sometimes.

5. Is there some improvement opportunity for NCUB?

We need to improve outreach with small business.
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